MANUAL DO ALUNO 2012

Seja bem-vindo(a) a Universidade Cruzeiro do Sul!

Nesta agenda, vocé encontrard informag@es Uteis para sua vida académica, como procedimentos internos, uso da Biblioteca,
sobre o Campus Virtual e calendario 2012.
Essas informagdes também estéo disponiveis em nosso site, no “Servigo ao Aluno”.

Bom semestre letivo!

SUA IDENTIFICACAO
RGM

O Registro Geral de Matricula - RGM é o numero que vocé recebe no ato
de sua matricula e que o acompanha até o final do curso. Esta
identificacao deve ser mencionada em todos os procedimentos
académicos.

Senha para consulta

Junto com seu RGM, vocé recebe uma senha (impressa no rodapé do requerimento de matricula) que permite o
acesso as informacgBes académicas, financeiras e ao sistema Blackboard, além das informacdes sobre o acervo da
biblioteca via internet, celular ou terminais de consulta.

Consulta e/ou alteracdo de senha de acesso
Imprescindivel a apresentacdo do documento de identidade. A alteracdo também pode ser realizada pelo site, na
Area do Aluno nunca por telefone e nem por e-mail.

Onde: CAA presencial

Quando: em qualquer época do ano
Taxa: isento

Prazo: no ato da solicitagdo

Carteira do estudante (CARTAO DE ACESSO)
Além de cumprir a fungé@o de Identidade estudantil, a Carteira do Estudante Universidade Cruzeiro do Sul incorpora a
funcéo de cartdo de acesso, que possibilita o controle de entrada e saida dos campi da Universidade.

O cartdo é pessoal e intransferivel, seu uso indevido implicara sanc¢des disciplinares previstas no Regimento
Geral da Universidade.

Quem nao estiver de posse do cartdo devera se dirigir aos seguintes locais:
campus Analia Franco - portaria principal

campus Liberdade - portaria principal
campus Pinheiros - portaria principal
campus Sao Miguel - portaria B (praca)

Em caso de perda, deverd ser providenciada segunda via, que sera cobrada (vide 22 via da Carteira do
estudante)

O sistema faz o controle de dupla entrada, bloqueando a entrada de duas pessoas com 0 mesmo cartéo.

O cartdo ndo deve ser:

dobrado;

perfurado;

submetido a temperaturas maiores de 50° C;

deixado no interior de veiculos que estejam sob o sol;

limpo com produtos abrasivos (alcool, removedores etc.), pois podera danificar as informagfes impressas.

Observacgéo: o cartdo ndo desmagnetiza, pois ndo opera por meios magnéticos.



22 VIA DA CARTEIRA DO ESTUDANTE (CARTAO DE ACESSO)
(solicitacdo deve ser feita pessoalmente em todas as situacdes)

Se desejar apresentar Boletim de Ocorréncia para andlise de isencdo de taxa de emissao, é necessario fazer a
solicitacdo pessoalmente, para entrega de cOpia e apresentacao do original do BO.

Onde: CAA presencial (E imprescindivel a apresentacdo do documento de identidade original. Na impossibilidade do
comparecimento envie um representante munido com uma procuragéo simples).

Quando: assim que sua carteira for extraviada, perdida ou roubada
Taxa: cobrada
Prazo de confeccdo: até 30 dias Uteis

Atualizacéo dos dados cadastrais: nome, endereco, estado civil e e-mail
Imprescindivel para recebimento do boleto e de outros informativos da Universidade.

Veja os documentos necessarios conforme dado a ser atualizado:

nome - certiddo de nascimento, casamento e/ou averbagéo
enderec¢o - comprovante de residéncia atualizado (60 dias)
estado civil - certiddo de casamento e/ou averbacdo
e-mail - ndo ha documento exigido

Onde: CAA presencial (E imprescindivel a apresentacdo do documento de identidade original. Na impossibilidade do
comparecimento envie um representante munido com uma procuragdo simples. Exceto mudanca de endereco
eletrénico)

Quando: em qualquer época do ano
Taxa: isento
Prazo: no ato da solicitagdo

MATRICULA

A matricula é seu vinculo com a Universidade Cruzeiro do Sul, que gera direitos e deveres reciprocos entre vocé e a
Instituicdo. A renovagdo da matricula (rematricula) deve ser efetivada ao final de cada semestre, conforme calendério
académico.

Sistema de matricula
Os veteranos que estiverem com as situacdes académica e financeira regularizadas deverao:

acessar www.cruzeirodosul.edu.br > Area do Aluno (canto superior esquerdo) > selecionar seu campus, digitar seu
RGM e senha e seguir as instrucdes;

quitar o boleto enviado para sua residéncia ou imprimi-lo via portal da Universidade ou retird-lo na Tesouraria ou na
CAA;

caso seja menor de 18 anos, o Termo de Responsabilidade Financeira, disponivel no programa de matricula, devera
ser impresso, assinado pelo responsavel legal e entregue na CAA.

Os ingressantes a partir do 1° sem/09 dos cursos de Licenciaturas e Bacharelados terdo alteracdes nos
procedimentos de matricula. Caso tenham dependéncias ou adaptacdes terdo de inclui-las na matricula,
encaixando-as no horario regular ou fora dele. Mais informacdes e orientacdes no Regulamento de Matricula,
disponivel na Area do Aluno em www.cruzeirodosul.edu.br.

Onde: www.cruzeirodosul.edu.br > Area do Aluno.

Quando: previsto no Calendario Académico 2012.

Matricula para graduado
Esta modalidade de matricula é especifica para portadores de diploma de curso superior que desejem cursar outra
graduacgdo. Sua efetivacdo depende da andlise curricular, cabendo ao interessado:

acessar www.cruzeirodosul.edu.br > Vestibular 2012 > Transferéncia

preencher os dados solicitados;

apresentar, na CAA, os originais de histérico escolar e programa de disciplinas, bem como cépias frente e verso do
diploma da graduacdo para alunos graduados em outras Instituicdes. A apresentacdo desta documentacdo €
imprescindivel para a analise curricular, de que dependera a matricula.

Ainda, a matricula sera concedida apenas mediante existéncia de vaga para o curso pretendido.
Onde: www.cruzeirodosul.edu.br; em seguida, CAA presencial.



Quando: para o 1° semestre/ 2012, a partir de 01/12/2011; para o 2° semestre/ 2012, a partir de 01/06/2012.
Taxa: isento.

Prazo: 12 dias uteis ap6s a entrega dos documentos na CAA, desde que ndo ocorra durante o periodo de férias dos
Coordenadores de Cursos.

Cancelamento de matricula VERIFICAR QUESTAO DO NAO COMPARECIMENTO DO RESPONAVEL

Ao cancelar a matricula, vocé perde o vinculo com a Instituicdo. E imprescindivel a apresentacdo do documento de
identidade original, se menor de 18 anos, deve constar também a assinatura do responsavel. Na impossibilidade do
comparecimento envie um representante munido com uma procuracao registrada em cartério ou lavrada em cartério
ou com firma reconhecida.

Atencéo: caso o cancelamento seja solicitado apds o 7° dia util, devera ser paga a parcela referente ao més no qual o
pedido esta sendo feito.

Onde: CAA (presencial)

Quando: em qualquer época do ano

Taxa: isento

Prazo: imediato

Reativacdo de matricula

A reativacdo s6 podera ser feita até 30 dias corridos ap6s a solicitacao.

Se o trancamento e/ou cancelamento tiver acontecido no periodo de provas regimentais, posteriormente, devera ser
solicitada e paga 22 chamada de prova. As faltas do periodo serdo computadas.

Onde: CAA, presencial (E imprescindivel a apresentacdo do documento de identidade original. Na impossibilidade do
comparecimento envie um representante munido com uma procuragéo simples).

Quando: pode ser solicitado a qualquer época do ano, contudo, até 30 dias apds o pedido de trancamento ou
cancelamento.

Taxa: isento
Prazo: 05 dias Gteis

Covalidacao do vestibular/ Prazo de integralizagdo

Situacdes em que serdo analisadas pela Secretaria de Controle e Registros Académicos (SCRA), somente apés
entrada de requerimento proprio do aluno via processo de Reativagdo de Vinculo ou Levantamento de Vida
Académica/Conhecimento do aluno protocolados pessoalmente na CAA.

TRANCAMENTOS

Interrupgdo temporariamente dos estudos, entretanto para retornar a vida académica, o aluno devera se submeter a
analise de reativacdo de vinculo e, podendo ser exigido, novo processo seletivo (Regimento Geral da Universidade
Cruzeiro do Sul, artigo 61, alterado em 24 de junho de 2009).

Trancamento de matricula
A solicitagdo feita até o 7° dia util dispensa do pagamento da parcela do més, sendo devidas as anteriores.
Se feita apds o 7° dia til, devera ser paga a parcela referente ao més no qual o pedido esta sendo feito.

E imprescindivel a apresentacéo do documento de identidade original, se menor de 18 anos, deve constar também a
assinatura do responsavel. Na impossibilidade do comparecimento envie um representante munido com uma
procuracdo registrada em cartério ou lavrada em cartdrio ou com firma reconhecida.

Onde: CAA presencial

Quando: em qualquer época do ano
Taxa: isento

Prazo: imediato

Trancamento isolado de disciplina

Conforme estabelece o Artigo 61, Paragrafo 3°, do Regimento Geral da UNIVERSIDADE, o TRANCAMENTO DE
DISCIPLINA ISOLADA esta previsto somente para: * “aulas e/ou atividades ministradas aos sabados; * atividades de



estagio que devem ser cumpridas fora do horario regularmente estabelecido e ¢ disciplinas e/ou atividades de estagio
que nao ocorram simultaneamente”.

O trancamento de matricula por disciplina sera deferido nas seguintes situagfes, mediante apresentacdo dos
DOCUMENTOS ORIGINAIS correspondentes: ¢ atividades de trabalho, mediante declaragdo do empregador em
papel timbrado, com firma reconhecida e comprovagdo de que o signatario é representante legal da empresa;
tratamento de salde continuo, mediante atestado com Cédigo Internacional de Doenca - CID e relatério detalhado de
procedimentos; ¢ impedimento por razdes de credo, mediante declaracido da autoridade competente, com firma
reconhecida.

No ato do trancamento, vocé devera assinar termo de ciéncia de que o periodo de integralizagdo (concluséo) do
curso podera se estender por mais tempo do que o regular.

A solicitacéo feita até o 7° dia Gtil dispensa do pagamento da parcela do més referente a respectiva disciplina, sendo
devidas as anteriores.

Se feita apds o 7° dia (til, devera ser paga a parcela referente ao més no qual o pedido esta sendo feito, referente a
respectiva disciplina.

Onde: CAA presencial

Quando: em qualquer época do ano
Taxa: isento

Prazo: 10 dias Uteis

Reativacdo de vinculo (destrancamento)
Destinado aqueles que desejam retornar a vida académica (solicitaram trancamento de matricula ou deixaram de
renova-la) no(s) semestre(s) subsequente(s).

O retorno a vida académica exigird analise de reativacdo de vinculo e adaptacdo ao curriculo vigente, conforme
Regimento Geral da Universidade Cruzeiro do Sul, art. 61 e 62.

deverd ser solicitada a reativagdo de vinculo pessoalmente, na CAA., no periodo estipulado no Calendario Geral
Universidade Cruzeiro do Sul.

Seré realizada andlise de vida académica pelo Coordenador do Curso, adaptando-a a matriz curricular vigente,
observando, sempre, o periodo de integralizacéo do curso.

E necessaria, para confirmar a matricula, a apresentacdo na CAA de copia e original de comprovante de residéncia
recente. No caso de alunos menores de 18 anos, o responsavel legal devera assina-la e trazer também copias de
seus documentos (RG, CPF e COMPROVANTE DE RESIDENCIA ATUAL (60 DIAS).

Onde: CAA ONLINE e CAA presencial onde é imprescindivel a apresentagdo do documento de identidade original.
Na impossibilidade do comparecimento envie um representante munido com uma procuracao simples.

Quando: somente no semestre correspondente ao do trancamento e para 0 1° semestre/1212, a partir de 01/12/11;
para o 2° semestre/12, a partir de 01/06/12.

Taxa: isento
Prazo: 11 dias Gteis

TRANSFERENCIAS

1 - Acesse www.cruzeirodosul.edu.br > Vestibular 2012 > Transferéncia e preencha seu cadastro;

2 - Entregue na Central de Atendimento ao Aluno (CAA) de um dos campi da Universidade, os seguintes documentos

originais

Historico Escolar do curso de graduacao;

Contetdos Programaticos das disciplinas cursadas com aprovagéo e

Declaragéo constando “vinculo académico” ou “aluno regular” ou, ainda, que se encontra “matriculado” na Instituigao
de Ensino Superior (IES) de origem, conforme Portaria MEC n° 230, 09/03/07

se seu pedido for feito durante o semestre letivo, na sua Declaragdo devera constar que vocé esta frequentando as
aulas;

3 - Os documentos entregues serdo analisados pela Coordenacdo do seu curso;

4 - Apés a resposta de transferéncia, matricule-se na Universidade acessando www.cruzeirodosul.edu.br > Vestibular
2012 > Transferéncia

5 - Imprima seu boleto de matricula;

6 - Se vocé esta matriculado em outra instituicao, apresente copia simples e original do boleto quitado da outra IES
na Tesouraria da Universidade, para abater o valor pago da nossa matricula;



7 - Se vocé ndo esta matriculado em outra instituicdo, o boleto devera ser pago em banco;

8 - Compareca a CAA de um dos campi com o original e cdpia simples dos documentos abaixo para assinatura do
Requerimento de matricula:

RG;

CPF;

Certiddo de Nascimento ou Casamento;

Historico Escolar e Certificado de Conclusao do Ensino Médio ou equivalente e

Comprovante de residéncia, no maximo datado de 60 dias.

02 fotos 3 x 4, recentes.

Original do boleto da matricula quitado

9 - se vocé for menor de 18 anos, seu pai, mde ou responsavel terd que estar junto para efetivar sua matricula,
apresentando cépia e original do RG, CPF e comprovante de residéncia, para assinar o Termo de Responsabilidade
Financeira.

FALTAS E FREQUENCIAS

Frequéncia

E obrigatéria a frequéncia a 75% dos trabalhos académicos efetivos. Logo, sera reprovado na disciplina aquele que
n&o cumprir tal frequéncia minima as aulas e demais atividades. NAO HA ABONO DE FALTAS. Os percentuais de
frequéncia exigidos dizem respeito a todas as disciplinas dos cursos de graduacao, inclusive aquelas cursadas em
regime de dependéncia ou adaptacgéo.

Faltas
As faltas sé@o lancadas pelos professores via sistema e disponibilizadas para consulta quando por eles liberadas.

A consulta pode ser feita nos terminais de consultas disponiveis nos patios, pelo portal www.cruzeirodosul.edu.br ou
pelo celular.

Méaximo de faltas

Carga horéaria semestral Carga horéaria semanal (horas-aula)
20 h/a 01 h/a 05 h/a
40 h/a 02 h/a 10 h/a
60 h/a 03 h/a 15 h/a
80 h/a 04 h/a 20 h/a
100 h/a 05 h/a 25 h/a
120 h/a 06 h/a 30 h/a
160 h/a 08 h/a 40 h/a
260 h/a 13 h/a 65 h/a

Levantamento de faltas

O documento apresentard, por disciplina, os dias nos quais ocorreram as faltas, bem como o total e o limite de faltas
por disciplina. O prazo para solicitar este documento é 05 (cinco) dias apds a data limite para cadastro no sistema
pelo professor.

Onde: CAA ONLINE e CAA presencial onde é imprescindivel a apresentacdo do documento de identidade original.
Na impossibilidade do comparecimento envie um representante munido com uma procuracao simples.

Quando: datas limites para cadastro:
fevereiro e marco - até 16 de abril;

abril e maio - até 12 de junho;

agosto e setembro - até 16 de outubro e



outubro e novembro - até 09 de dezembro.
Taxa: isento

Prazo para retirada: 11 dias Uteis.

Revisdo de faltas

Caso ndo concorde com o nimero de faltas levantadas, a solicitacdo de revisdo mais as coOpias das listas de
frequéncia séo encaminhadas para a coordenacao do curso que, por sua vez, envia-as ao professor para andlise e
manifestacéo.

Onde: CAA presencial onde é imprescindivel a apresentagdo do documento de identidade original. Na
impossibilidade do comparecimento envie um representante munido com uma procuracéo simples.

Quando: até 05 (cinco) dias apds a conclusao do processo de levantamento de faltas
Taxa: cobrada (se a revisao for procedente, o valor sera estornado na concluséo do processo)
Prazo para retirada: 11 dias Uteis.

Compensacéo de auséncia

NAO HA ABONO DE FALTAS, somente exercicios domiciliares para compensacdo de auséncia, nos casos
amparados por lei. Sera concedido aos alunos amparados pelo Decreto-Lei n° 1044/69 e pela Lei n°® 6202/75. O
aluno (ou seu representante) devera solicita-los na CAA, juntando Atestado Médico com 0s seguintes requisitos:

Informacd@es gerais

Informacdes sobre a legislacdo e normas para obtencao dos exercicios domiciliares sdo fornecidas pessoalmente na
CAA ao aluno ou representante.

Onde: CAA presencial

Quando: em qualquer época, desde que até 10 dias ap6s o inicio do fato gerador
Taxa: isento

Prazo para retirada: no ato da solicitagéo

LICENCA MEDICA

Decreto n° 1.044/69 (licenga médica) e Lei n°® 6.202/75 (licenca gestante)

NAO HA ABONO DE FALTAS. O tratamento excepcional, sob a forma de exercicios domiciliares, conforme
estabelece a Resolu¢cdo CONSEPE N° 15/2006, serd concedido aos alunos amparados pelo Decreto-Lei n°® 1044/69
e pela Lei n® 6202/75. O aluno (ou seu representante) devera solicita-los na CAA, juntando Atestado Médico com os
seguintes requisitos:

I. ser em via original, no qual conste o0 nome do paciente;
Il. apresentacdo de Classificagdo Estatistica Internacional de Doencas e Problemas Relacionados a Saude - CID;

lll. especificacdo do tempo de concesséo da licenga; IV. local, data, assinatura e carimbo do médico atestante, bem
como nimero de seu registro no Conselho Regional de Medicina (CRM).

O pedido sera deferido desde que o periodo de licenca seja igual ou superior a 15 (quinze) dias e a solicitacdo, via
CAA, tenha sido feita no prazo maximo de 10 (dez) dias apOs o inicio da ocorréncia do fato gerador. O periodo
méximo de licenga para um semestre letivo é de 90 (nhoventa) dias.

Se deferida, sera dada a ciéncia do periodo de licengca médica e a retirada das capas ja com os temas dos trabalhos
para a realizacdo dos referidos exercicios domiciliares para compensacao do periodo de afastamento.
OBS: o aluno que nao estiver amparado na Resolucao tera as faltas computadas nos 25% que tem de direito.

Onde: CAA presencial

Taxa: isento

Prazo para retirada: 11 dias Uteis.

Quando: em qualquer época, desde que até 10 dias apds o inicio do fato gerador



Exercicios domiciliares
Tém as seguintes finalidades:

a) constituir orientacéo basica para o estudo individual e aprendizagem do conteddo programatico da disciplina;
b) servir como compensacao de auséncia as aulas no periodo de afastamento.

Os Professores indicardo trabalhos que deverdo ser realizados durante o periodo de licenca; apés andlise, e
considerados “suficientes”, as faltas serao retiradas.

Os Exercicios Domiciliares para compensacao de auséncias nao incluem estagios supervisionados.

Os alunos atendidos pelo Regime de Exercicios Domiciliares estédo sujeitos as avaliagdes como os demais colegas,
isto é, os exercicios domiciliares ndo constituem instrumentos de avaliacéo.

Entrega dos exercicios domiciliares

ApOs a entrega, os trabalhos elaborados serdo encaminhados aos professores responsaveis para andlise e
manifestacdo. O aluno devera retornar a CAA para tomar ciéncia se o trabalho foi considerado suficiente para
compensar as faltas.

Caso esteja insuficiente, tera que retirar a copia do trabalho, refazé-lo e protocola-lo, novamente, na CAA, cumprindo
0 prazo estipulado para nova entrega. Posteriormente, tera que retornar a CAA para tomar ciéncia se o trabalho
refeito foi considerado suficiente para retirada das faltas. Serdo excluidas as faltas referentes ao periodo em que o
aluno esteve em licenca médica.

Onde: CAA presencial
Taxa: isento
Prazo para retirada: 11 dias Uteis.

NOTAS

As notas séo lancadas pelos professores via sistema e disponibilizadas para consulta quando por eles liberadas e
podem ser consultadas nos terminais de consultas disponiveis nos patios, pelo portal www.cruzeirodosul.edu.br ou
pelo celular.

Notas pelo portal
Acesse www.cruzeirodosul.edu.br > Area do aluno. Selecione seu campus, digite seu RGM e sua senha.

Notas via celular
A tecnologia WAP permite 0 acesso a suas notas pelo celular ou dispositivo mével com acesso a esta tecnologia, de
gualquer lugar do mundo, além de obter informacdes gerais da Universidade Cruzeiro do Sul.

Como acessar:

Inicie o Browser / Navegador do celular;

Informe o endereco http://wap.cruzeirodosul.edu.br

Para consultar suas notas, selecione a op¢édo Area do Aluno, selecione o campus onde vocé estuda, seu RGM e
senha.

Frequentemente, os aparelhos permitem cadastrar paginas ou sites Favoritos ou apresentam a opgéo “Ir a URL”.
Nesse caso, basta digitar o endereco anterior e navegar pelo WAP Universidade Cruzeiro do Sul.

AVALIACOES

Prova Regimental Integralizada (PRI)

A partir deste ano, todos os cursos fardo parte da Pova Regimental Integralizada (PRI). A PRI é uma avaliacdo global
constituida por questbes de Mdultipla Escolha de todas as disciplinas cursadas pelo aluno, que tenham sido
selecionadas para a composi¢cédo da prova pela Coordenacdo de Curso. Realizada em um Unico dia, a prova contera
questdes das disciplinas regulares, das DPs, das disciplinas on-line e até mesmo de disciplina optativa.

A PRI foi criada pensando nos beneficios que oferece aos alunos e a Coordenagéo de Curso. Para a Coordenagéo e
cada curso, € mais uma forma de acompanhamento da proposta de trabalho do professor definida no Plano de
Ensino, trata-se, portanto, de mais um instrumento de gestdo do curso. Para os alunos, considerando-se a estrutura
da prova, possibilita que vivenciem uma situagdo de avaliacdo semelhante a que ocorre no ENADE, no Exame da
Ordem (OAB), em Exame de Suficiéncia, em Concursos Publicos etc., pois € necessario administrar o tempo, oferece



acesso a diferentes tipos de questfes de mdltipla escolha e desenvolve a capacidade de leitura compreensiva dos
diversos enunciados das questdes.

A cada semestre, na Area do Aluno, este ter4 acesso a um Boletim Informativo sobre as principais perguntas/
davidas que os alunos possam ter sobre esta prova. Também, neste espago, o0 aluno terd conhecimento do local de
realizacdo da prova (campus e sala).

Atividades Complementares (ACs) e Ativividades Académico-Cientifico-Culturais (AACCs)

A partir deste ano, as Atividades Complementares (ACs) e a AACCs (cursos de licenciatura) quer blocadas, quer
semestrais, cujo cadastro seja via Sistema de Atividades Complementares, estardo sob a responsabilidade do
Escritério de Atividades Complementares. Seguem os procedimentos que deverdo ser realizados pelos alunos,
visando a validacao de suas atividades.

A) Os comprovantes das AACCs ou ACs deverdo ser entregues em envelopes lacrados e devidamente identificados.
A identificacao devera estar nos dois locais: corpo do envelope e aba. Nao seréo aceitos envelopes com identificacdo
incompleta.

B) Esses envelopes, especificos para as ACs e AACCs, serdo fornecidos pela Universidade e deverdo ser retirados,
e posteriormente entregues, nos seguintes locais:

B.1) Campus Sao Miguel: Sala 100-B (das 8h as 22h, de segunda a sexta-feira)

B.2) Campus Analia Franco: Sala ao lado do Auditério Fernando Henrique Cardoso (das 8h30 as 12h30 e das 18h as
22, de segunda a sexta-feira)

B.3) Campus Liberdade: CAA — das 8h as 22h

B.4) Campus Pinheiros: CAA — das 8h as 22

C) Os comprovantes das atividades realizadas deverao ser cépias, cabendo ao aluno manter a guarda dos originais
para dirimir possiveis davidas.

D) No envelope, acompanhando os comprovantes, devera haver a relacdo das atividades cadastradas no Sistema
(ficha de atividades cadastradas).

E) O sistema reunira as atividades cadastradas em blocos (lote 1, lote 2, lote 3 etc.), impedindo que, nas fichas de
atividades cadastradas, aparecam atividades cadastradas em lotes anteriores. Todas as rela¢gbes/ fichas geradas
pelo Sistema poderdo ser resgatadas, para controle e acompanhamento pelo aluno.

F) Em cada envelope, devera ser colocado um lote de no minimo 06 (seis) comprovantes e ho maximo 20 (vinte). O
Ultimo lote poderd ser postado com numero menor de comprovantes, para completar a carga horaria total de
Atividades.

G) Compete ao aluno o acompanhamento, pelo Sistema de Atividades Complementares, do processo de validagc&o
das atividades cadastradas. A Secretaria tera prazo de 01 (um) més para manifestacao, contado a partir da entrega
do envelope com comprovantes.

Observacdo: Se em algum curso/ semestre, as ACs ndo estiverem no Sistema de Atividades Complementares,
caberd & Coordenacéo de Curso informar aos alunos o nome do professor responsavel pela validacao das atividades
realizadas.

Revisdo de média/ provas regimentais /exames especiais

Conforme estabelece a Portaria da Pro-reitoria de Graduacéo n°14/99, de 26/11/99, os instrumentos de avaliagédo,
devidamente corrigidos, devem ser comentados pelo professor e entregues a vocé, que se responsabilizara por sua
guarda e conservagao.

Caso vocé nao concorde com o resultado dos instrumentos avaliativos regimentais, ou seja, a nota atribuida, podera
solicitar revisdo de prova regimental e/ou exame especial, que devera ser requerida no prazo de até 05 dias a contar
da data de divulgacdo da nota no sistema.

Para revisdo de Prova regimental, € imprescindivel a apresentacao da prova original, indicar o que deve ser objeto de
revisdo e as razdes que justifiguem o pedido.

OBS: nao é possivel solicitar revisdo de instrumentos avaliativos parciais (provas e trabalhos), que ficardo a critério
do professor responsavel pela disciplina.

Onde: CAA ONLINE e CAA presencial onde é imprescindivel a apresentacao do documento de identidade original.
Na impossibilidade do comparecimento envie um representante munido com uma procuracao simples.

Quando: até 05 dias Uteis a contar da data de divulgagao da nota no sistema.

Taxas (quando a solicitagao for procedente, o valor sera estornado na conclusdo do processo):
- revisdo de média — isento

- reviséo de prova regimental - cobrada

- revisao de exames especiais - cobrada



Prazo para o parecer: em média, 12 dias Uteis / prova regimental 10 dias Uteis / Exame especial 12 dias Uteis.

Segunda chamada / Provas substitutivas / Exame

Ao aluno que faltar a Prova Regimental (PR), sera permitida a realizacdo da Prova Substitutiva (PS), sem 6nus. . A
partir de 2012, caso o aluno falte a Prova Regimental Integralizada (PRI), deverd fazer a solicitacdo on-line, via Area
do Aluno, da Prova Substitutiva da Prova Regimental Integralizada (PRI).

No caso de provas parciais, fica a critério do professor da disciplina decidir sobre a possibilidade ou ndo de sua
realizacéo.

N&o sera concedida Prova Substitutiva de Prova Substitutiva, bem como Prova Substitutiva do Exame Especial (EE).
No entanto, podera ser concedida Segunda Chamada da Prova Substitutiva e do Exame Especial (EE) nas seguintes
situacdes, comprovadas mediante apresentacdo dos documentos originais correspondentes:

servigos obrigatérios por lei, mediante apresentagdo de declaracdo oficial do 6rgdo competente e respectiva
autoridade convocante, bem como comprovante de efetivo comparecimento: intimacdo para comparecimento a ato
judicial determinado; convocag¢do do Poder Judiciario para participar de sessdo plenaria de tribunal de juri;
convocacao pelas Forcas Armadas; convocacdo pela Justica Eleitoral; convocacdo de Servidores Publicos para
reforco de tarefas em casos de calamidade publica ou forca maior;

convocacao para atividades de trabalho de carater critico e emergencial, em que a presenca do aluno-funcionario
tenha sido imprescindivel & sua realizagdo, mediante declaracdo do empregador em papel timbrado, com firma
reconhecida e comprovacao de que o0 signatério € representante legal da empresa;

Obito de familiar em primeiro grau (pai, mae, irmao, filho), conjuge ou companheiro(a), mediante atestado de 6bito;

casamento, mediante certid&o;

doenca propria, de familiar em primeiro grau e cénjuge ou companheiro(a), mediante atestado com Classificacdo
Estatistica Internacional de Doenga - CID e relatério detalhado de procedimentos.

Devera ser anexada ao requerimento toda a documentacdo comprobatdria e paga a taxa relativa a cada disciplina
objeto de Segunda Chamada no ato da solicitag&o.

Deferida a solicitacéo, as informag8es sobre data, local e horério de realizacdo da prova constardo no préprio documento
de solicitagéo.

Onde: CAA presencial onde é imprescindivel a apresentagdo do documento de identidade original. Na
impossibilidade do comparecimento envie um representante munido com uma procuragéo simples.

Quando: até 05 (cinco) dias Uteis ap0s realizacdo da prova

Taxa por disciplina: cobrada

Prazo: 6 dias Uteis

Processo avaliativo

O processo avaliativo constara de instrumentos de avaliacéo, definidos pelas Areas e pelos Cursos, e de uma Prova
Regimental incluida entre os instrumentos de avaliagdo. Para aprovacdo por aproveitamento, exige-se o resultado
final (RF) igual ou superior a 6,0 (seis).

Ao aluno que faltar & Prova Regimental sera permitida a realizac@o de Prova substitutiva, sem 6nus.

E considerado aprovado na disciplina o aluno que obtiver resultado final (RF) igual ou superior a 6,0 (seis) e que
tenha, no minimo, 75% (setenta e cinco por cento) de frequéncia aos trabalhos académicos efetivos.

Exame especial (EE)

Ao aluno que obtiver resultado final (RF) igual ou superior a 3,0 (trés) e inferior a 6,0 (seis), e tiver frequéncia igual ou
superior a 75% (setenta e cinco por cento), garantir-se-4 Exame Especial (EE), no valor de 0,0 (zero) a 10,0 (dez),
gue se realizara conforme segue:

1° semestre - 24 a 30/06
2° semestre - 14 a 20/12

Ap6s o Exame Especial (EE), a nota final (NF) ser4 a média aritmética do resultado final (RF) e a nota do Exame
Especial (EE), considerando-se aprovado o aluno cuja média for igual ou superior a 5,0 (cinco).
EE + RF = NF = ou > 5,0 (cinco) = Aprovado

2

Prova de aproveitamento de estudos

Destina-se aos alunos que apresentem “extraordinario aproveitamento nos estudos ou possuam conhecimento dos
conteudos programados”, conforme prevé o artigo 76 do Regimento Geral da Universidade, e o artigo 47 da LDB
9394/96. Sé&o requisitos basicos para participar da prova:



a) estar regularmente matriculado;

b) possuir extraordinario aproveitamento nos estudos ou solidos conhecimentos dos contedidos programaticos;
c) estar cumprindo o Contrato de Prestacdo de Servigcos Educacionais - CPSE;

d) ndo estar em dependéncia em qualquer das disciplinas relativas a prova de aproveitamento de estudos.

Onde / Quando / Taxa / Prazos: em janeiro, consultar Edital da Prova de Aproveitamento de Estudos no portal
www.cruzeirodosul.edu.br.

ESTAGIO

O Estagio Curricular Supervisionado (ECS), sob responsabilidade da Pré-reitoria de Graduagdo, € componente
curricular obrigatério, indispensavel a consolidacdo dos desempenhos profissionais desejados, inerentes ao perfil do
formando. O ECS varia de acordo com as diferentes areas do conhecimento e é parte integrante do Projeto
Pedagdgico do Curso (PPC), que estabelece as normas e formas de realizacdo e supervisao.

O ECS nos cursos de Licenciatura é de responsabilidade do Nuacleo de Formagdo e Especializacdo Profissional
(NUFEP); ja 0 ECS dos demais cursos de graduacao esta sob a responsabilidade dos respectivos coordenadores de
cursos, que definem seus regulamentos.

Em havendo, na Diretriz Curricular Nacional (DCNs) do curso, a obrigatoriedade de realizacdo do ECS, os alunos
regularmente matriculados deverdo cumprir a carga horaria estipulada na matriz curricular, no prazo determinado
pelo regulamento dos estagios.

Os resultados dos processos avaliativos dos Estagios Curriculares sao expressos pelos conceitos Satisfatério (S) e
N&o Satisfatorio (NS). O conceito NS implicard reprovacédo, devendo a matricula ser efetivada em regime de
dependéncia.

Os Estagios Curriculares ndo obrigatdrios, sob a responsabilidade da Pré-reitoria de Extensdo e Assuntos
Comunitarios (PREAC), destinam-se aos alunos que queiram inserir-se no mercado de trabalho para adquirirem mais
conhecimentos e aprimorarem, na pratica, o que aprendem em sala de aula e receberdo bolsa ou outra forma de
contraprestacdo que venha ser acordada com a empresa concedente.

Empregos/Estéagios

A Universidade mantém o Programa de Integracdo Universidade Cruzeiro do Sul/ Empresa por meio do qual sao
estabelecidos contatos com empresas para que todas as solicitagdes de funcionarios e estagiarios, especializados ou
ndo, sejam preferencialmente enviadas a Universidade Cruzeiro do Sul, que objetiva oferecer a vocé mais
oportunidades no mercado de trabalho. As empresas enviam suas propostas ao Setor de Assuntos Comunitarios,

gue se encarrega de divulga-las nos murais e no site da Universidade Cruzeiro do Sul. Consulte-os sempre.

Assinatura de termos de estagio

As solicitagbes de assinatura de termos de estagios devem ser feitas na CAA. Os Termos de Estdgio e os Acordos
sdo recebidos pela CAA diariamente pelo préprio aluno ou enviados diretamente pela empresa. Tais termos séo
recebidos pelas Coordenacgbes de Curso e pela PREAC e analisados, minuciosamente, pelo Setor de Assuntos
Comunitérios. Caso seja detectado algum problema, o Setor entra em contato com o aluno e com a empresa para
adequacao a Lei de Estagio, a fim de que o aluno ndo perca a vaga. Ja se o termo estiver de acordo, apds analise
das atividades pela coordenacéo de curso, € enviado para assinatura.

OBS.: O Termo sera deferido somente para alunos regularmente matriculados.

Onde: CAA presencial onde é imprescindivel a apresentacdo do documento de identidade original. Na
impossibilidade do comparecimento envie um representante munido com uma procuragéo simples.

Quando: em qualquer época do ano
Taxa: nao é cobrada.

Prazo: 07 dias Gteis

DECLARACOES E CERTIFICADOS

(Solicitacao de documentos)



Histoérico escolar
Onde: CAA ONLINE e CAA presencial onde é imprescindivel a apresentacao do documento de identidade original.
Na impossibilidade do comparecimento envie um representante munido com uma procuracao simples.

Quando: em qualquer época do ano

Taxa: cobrada - 12 solicitacdo do ano letivo € gratuita para alunos regularmente matriculados.
Prazo: alunos em curso e concluintes - 04 dias Uteis

Ex-alunos (anteriores a 1995) - 06 dias Uuteis

Os documentos ficardo disponiveis para retirada durante 30 dias. Apds este prazo, serdo incinerados. No caso de
reemissdo, sera cobrada taxa.

Preenchimento de formularios com informacdes académicas e/ou financeiras
Formularios Académicos e/ou Financeiros

Solicitacé@o de preenchimento de formularios como: sistema de transito, convénio médico, bolsa de estudos e outros

Onde: CAA presencial onde é imprescindivel a apresentagdo do documento de identidade original. Na
impossibilidade do comparecimento envie um representante munido com uma procuragéo simples.

Taxa: isento
Prazo: 05 dias Uteis.

Os documentos ficardo disponiveis para retirada durante 30 dias. Apds este prazo, serdo incinerados. No caso de
reemissdo, sera cobrada taxa.

Certiddo de monitoria
O documento é disponibilizado para alunos que participaram como monitores no processo ensino/aprendizagem
(horas/atividades).

Onde: CAA ONLINE e CAA presencial onde é imprescindivel a apresenta¢do do documento de identidade original.
Na impossibilidade do comparecimento envie um representante munido com uma procurac¢ao simples.

Taxa: isento
Prazo para retirada: 09 dias Uteis.

Os documentos ficardo disponiveis para retirada durante 30 dias. Apés este prazo, serdo incinerados. No caso de
reemissdo, sera cobrada taxa.

Documentos faltantes
Na entrega das coOpias simples de documentos do aluno ou de seu representante legal, € imprescindivel a
apresentagéo do original.

Onde: CAA presencial
Taxa: isento
Prazo: no ato da solicitagcéo

Declaracdes

Encontram-se a seguir os diversos tipos de declaracdes académicas e financeiras. Em todas elas, mesmo que n&o
solicitada, havera a declaracdo de matricula mais a declaracao de interesse do aluno.

Taxa: as 05 primeiras declaragbes solicitadas durante o ano letivo serdo gratuitas (para alunos regularmente
matriculados), as demais serdo cobradas.

Atencéo: Os documentos ficardo disponiveis para retirada durante 30 dias. ApOs este prazo, serdo incinerados. No
caso de reemissao, sera cobrada taxa.

Solicitacéo Prazo para retirada

Ano de inicio e o prazo para conclusdo do | 01 dia util (presencial e on-line)
curso regular

Calendarios de provas 01 dia util (presencial e on-line)

Comparecimento na realizacdo da avaliagdo | 06 dias Uteis (presencial e online)
(regimental ou parcial)




Contrato especial

06 dias Uteis (presencial)

COREN

04 dias Uteis (presencial)

Dados do reconhecimento do curso e conceito
do MEC

04 dias uteis (presencial e on-line)

Débitos

03 dias Uteis (presencial e on-line)

Disciplinas que faltam para concluséo do curso

06 dias Uteis (presencial)

Diversas

06 dias Uteis (presencial)

Em nome da empresa

03 dias Uteis (presencial)

Existéncia ou ndo de dependéncias

01 dia til (presencial e online)

Formas de pagamento

03 dias Uteis (presencial e on-line)

Inicio e término do semestre letivo

01 dia util (presencial e on-line)

Locais e horarios para realizagdo do estagio

07 dias Uteis (presencial)

Matricula 01 dia util (presencial e on-line)
Matricula, frequéncia e notas obtidas no | 04 dias Uteis (presencial)
semestre

Média geral do semestre

04 dias uteis (presencial e on-line)

Nome do coordenador do curso

01 dia util (presencial e on-line)

OAB

06 dias Uteis (presencial)

Pagamento da semestralidade

Pagamentos

03 dias Uuteis (presencial e on-line)

Solicitacéo Prazo para retirada

03 dias Uteis (presencial e on-line)

Prazo de integralizag&o do curso

04 dias Uteis (presencial)

Resultados obtidos no vestibular

01 dia til (presencial e on-line)

Situacao financeira

03 dias Uteis (presencial e on-line)

Vinculo

15 dias Uteis (presencial)

Visita técnica

06 dias Uteis (presencial)

Onde: CAA ONLINE e CAA presencial onde é imprescindivel a apresentacdo do documento de identidade original.
Na impossibilidade do comparecimento envie um representante munido com uma procuracao simples

Programa de disciplina
Plano de ensino da disciplina: contetdo da disciplina ministrada.

Onde: CAA presencial onde é imprescindivel a apresentacdo do documento de identidade original. Na

impossibilidade do comparecimento envie um representante munido com uma procuragéo simples.
Taxa: cobrada por semestre.
Prazo: ex-alunos e alunos regulares - 4 dias Uteis

Atencao: os documentos ficardo disponiveis para retirada durante 30 dias. ApOs este prazo, serdo incinerados. No
caso de reemisséo, sera cobrada taxa.

Cépia de documentos



Simples - até 10 cOpias

Onde: CAA presencial onde é imprescindivel a apresentacdo do documento de identidade original. Na
impossibilidade do comparecimento envie um representante munido com uma procuracgéo simples.

Taxa: cobrada

Prazo: 3 dias Uteis

Atencéo: os documentos ficardo disponiveis para retirada durante 30 dias. Apds este prazo, serdo incinerados. No
caso de reemissao, sera cobrada taxa.

Cépias de Processos
Onde: CAA presencial onde é imprescindivel a apresentagdo do documento de identidade original. Na
impossibilidade do comparecimento envie um representante munido com uma procuragao simples.

Taxa: cobrada
Prazo: 3 dias Uteis

Atencéo: os documentos ficardo disponiveis para retirada durante 30 dias. ApOs este prazo, serdo incinerados. No
caso de reemissao, sera cobrada taxa.

Levantamento de vida académica para conhecimento do aluno

Destina-se ao conhecimento de sua vida académica e reativagcdo de vinculo. Sera informado se ha necessidade de
novo Processo Seletivo, bem como matriz curricular a ser seguida, disciplinas a cursar e disciplinas aproveitadas.
Também é solicitado quando o aluno tem a intencé@o de transferir-se ou fazer 22 graduagéo e deseja saber como
ficard sua matriz curricular no curso escolhido.

Onde: CAA ONLINE e CAA presencial onde é imprescindivel a apresentacdo do documento de identidade original.
Na impossibilidade do comparecimento envie um representante munido com uma procuracao simples.

Taxa: isento
Prazo para retirada: 10 dias Uteis.

Atencdo: os documentos ficardo disponiveis para retirada durante 30 dias. Apds este prazo, serdo incinerados. No
caso de reemissao, sera cobrada taxa.

CONCLUINTES E FORMADOS

Certificado de conclusao
Para formandos anteriores a 1995, a emissao desse documento estara condicionada a analise da sua vida
académica. Documento valido por dois anos.

Onde: CAA ONLINE e CAA presencial onde é imprescindivel a apresentacdo do documento de identidade original.
Na impossibilidade do comparecimento envie um representante munido com uma procuracao simples.

Taxa: isenta
Prazo para retirada: 04 dias Uteis

Atencao: Os documentos ficardo disponiveis para retirada durante 30 dias. Apés este prazo serdo incinerados. No
caso de reemissdo, sera cobrada taxa.

Atestado para o CREA
A concesséo do registro provisério no CREA-SP somente seréa fornecida aos concluintes dos cursos de Engenharia e
Arquitetura e Urbanismo que tenham solicitado o diploma.

Onde: CAA presencial onde € imprescindivel a apresentacdo do documento de identidade original. Na
impossibilidade do comparecimento envie um representante munido com uma procuracao simples.

Taxa: cobrada
Prazo pararetirada: 04 dias Uteis

Atencao: os documentos ficardo disponiveis para retirada durante 30 dias. ApOs este prazo, serdo incinerados. No
caso de reemisséo, sera cobrada taxa.

Diploma



Observacgédo: para formandos anteriores a 1995, a emissdo desse documento esta condicionada a analise da sua vida
académica.

Onde: CAA ONLINE e CAA presencial onde é imprescindivel a apresentacao do documento de identidade original.

Na impossibilidade do comparecimento envie um representante munido com uma procuracao registrada em cartério
ou lavrada em cartério ou com firma reconhecida).

Taxa: isento
Prazo para retirada: 64 dias Uteis
Atencéao: os documentos ficardo disponiveis para retirada durante 30 dias. Apés este prazo, seréo incinerados.

Declara¢do de andamento do diploma
Destina-se a informar o andamento do processo do diploma.

Onde: CAA presencial onde é imprescindivel a apresentagdo do documento de identidade original. Na
impossibilidade do comparecimento envie um representante munido com uma procuragéo simples.

Taxa: cobrada
Prazo para retirada: 03 dias Uteis
Atencao: os documentos ficardo disponiveis para retirada durante 30 dias. Apds este prazo, serdo incinerados.

Colagéo de grau

E o ato oficial realizado em sess&o solene, simples e publica, em dia e horéario previamente fixados, sob a presidéncia
da Reitora ou do Proé-reitor por ela designado. A colac@o de grau, gratuita, realizada pela Universidade Cruzeiro do
Sul, é totalmente desvinculada da tradicional “festa de formatura”.

Colagéo de grau especial

Caso ndo participe da Colacao de Grau oficial, deverd solicitar nova data, aguardar o agendamento pela Reitoria,
comparecer no dia, horario e local definidos. Pode, também, ser solicitada a antecipacéo da Colacdo de Grau. Neste
caso, é necessario apresentar documento que comprove a necessidade da antecipagdo. O pedido somente podera
ser protocolado quando todas as disciplinas e atividades estiverem concluidas e notas/ conceitos cadastrados no
sistema.

Onde: CAA ONLINE e CAA presencial onde é imprescindivel a apresentacdo do documento de identidade original.
Na impossibilidade do comparecimento envie um representante munido com uma procuracao simples.

Prazo para ciéncia: 03 dias Uteis
Quando: em qualquer momento apos a conclusdo de todas as disciplinas e atividades
Taxa: isento

BOLSAS E FINANCIAMENTOS

Bolsas de iniciagéo cientifica: PIBIC/CNPq e PIBIC/Universidade Cruzeiro do Sul

Objetiva despertar a vocagéao cientifica mediante a participacado de alunos de graduacdo em atividades de pesquisa,
orientados por docentes qualificados, contribuindo para a formacdo académica e profissional do aluno. Os estudantes
integrantes desses programas recebem bolsas e apoio para a participacdo em eventos cientificos, desde que
aprovado por comité cientifico interno da Universidade Cruzeiro do Sul e externo do CNPq.

Normas para solicitacéo

E de responsabilidade do professor a indicacdo dos bolsistas. O professor-orientador devera pertencer ao quadro docente
da Instituicdo e ser portador do titulo de Doutor ou de Mestre.

Seguindo os tramites administrativos, o candidato devera enviar projeto de iniciagcdo a docéncia via sistema eletrénico
a PRPGP, contendo:

Titulo do Projeto
Nome do Aluno

Nome do Orientador
Introducéo

Objetivo

Metodologia
Cronograma
Bibliografia

Parecer do Orientador.



Para se candidatar ao programa, o aluno devera estar regularmente matriculado em curso de graduacdo da
Universidade e apresentar bom desempenho académico.

Bolsas de iniciacdo a docéncia: PIBID/Universidade Cruzeiro do Sul

Objetiva incentivar a vocagdo docente de estudantes de cursos de Licenciatura mediante o desenvolvimento de
atividades e praticas de ensino inovadoras que contribuam para a melhoria do ensino fundamental e médio. Os
estudantes integrantes desses programas recebem bolsas e apoio para a participacdo em eventos cientificos, desde
que aprovado por comité cientifico interno da Universidade Cruzeiro do Sul.

Normas para solicitagdo

Os bolsistas serdo selecionados por um comité cientifico formado por docentes das diferentes Licenciaturas
indicados pela PRPGP. Sera de responsabilidade do professor orientador a indicacdo do bolsista. O professor
orientador devera pertencer ao quadro docente da instituicdo e ser portador, no minimo, do titulo de mestre.
Seguindo os tramites administrativos, o candidato devera enviar projeto de iniciacdo a docéncia via sistema eletrdnico
a PRPGP, contendo:

Titulo do Projeto
Nome do Aluno

Nome do Orientador
Introducéo

Objetivo

Metodologia
Cronograma
Bibliografia

Parecer do Orientador

Desconto familiar

Concesséo facultativa da dire¢cdo da InstituicAo Educacional S&o Miguel Paulista, Mantenedora da Universidade
Cruzeiro do Sul, consiste no beneficio de 5% de desconto nha mensalidade, concedido a cdnjuges, irméos ou pais de
alunos que estejam matriculados na Universidade ou no Colégio Cruzeiro do Sul, que ndo possua qualquer
bonificac&o (exceto iniciagéo cientifica ou monitoria). E imprescindivel anexar os documentos comprobatorios:

Requisitos necessarios:

1. copia do RG, para irméos e pais e cOpia da certiddo de casamento para os cénjuges;
2. cursar, pelo menos, 75% das disciplinas do curso no referido semestre;

3. ter, no maximo, duas dependéncias e

4. nao ter ocorréncia disciplinar.

Observacgtes: pode ser, eventualmente, suspenso, ndo constituindo, assim, um direito adquirido. Portanto, dever ser
renovado a cada semestre letivo; periodo de solicitacdo: a qualquer tempo; o desconto somente sera concedido se o
pagamento da mensalidade for efetuado até a data do seu vencimento. Caso seja efetuado com atraso, o desconto
daquele més, ndo sera concedido; o beneficio ndo é retroativo e o cancelamento ou trancamento da matricula de um
dos membros, acarretara o cancelamento do beneficio para ambos.

Onde: CAA presencial
Taxa: isento

Prazo: 08 dias (teis

FIES

FIES

E o financiamento concedido a alunos regularmente matriculados em cursos de graduacéo no
gratuitos credenciados ao MEC. O percentual de financiamento € até 100% da mensalidade. O
aluno deve estar regularmente matriculado em curso de graduagao, nao ter participado do
CREDUC (antigo financiamento do Governo federal), ndo ter sido excluido do FIES e, para
estudantes que concluiram o Ensino Médio a partir de 2010, ter realizado o Exame Nacional do

Ensino Médio - ENEM. Possuir fiador (pessoa fisica), maior de idade, com idoneidade cadastral e



qgue possua renda mensal minima de duas vezes o valor da mensalidade do curso a ser

financiado. Nao pode ser fiador o cénjuge do candidato e estudante beneficiado pelo FIES.

Prazo: estabelecido pelo MEC - divulgac&o ao estudante é feita pela Pro-reitoria de Extenséao e

Assuntos Comunitarios.

Monitoria

Proporciona ao aluno a possibilidade de vivenciar, sistematicamente, com acompanhamento docente, experiéncias
dos processos de ensino e aprendizagem, o que implica aprofundamento de conhecimentos praticos e tedricos.

Sao requisitos para o exercicio da monitoria: ser aluno da graduacéo; ter cursado e sido aprovado na disciplina objeto
de monitoria ou equivalente; néo ter sofrido qualquer sancédo disciplinar e estar cumprindo, regularmente, o Contrato
de Prestacéo de Servigos Educacionais (CPSE).

Anualmente, em fevereiro, divulga-se, no portal www.cruzeirodosul.edu.br, o Edital de Monitoria, no qual estéo todas
as informacdes necessérias para a inscricdo e a participacdo no processo de selecdo de monitores.

Os candidatos aprovados, a partir do exercicio da Monitoria, recebem desconto em suas mensalidades, proporcional
ao numero de horas da atividade.

Programa Pravaler
Crédito estudantil oferecido pela Ideal Invest

Onde: www.creditopravaler.com.br

Programa de incentivo a segunda graduagéo

Oferta de bonificacdo de 50% nas mensalidades para nova graduacgéo de egressos da Universidade Cruzeiro do Sul
e 30% nas mensalidades para egressos de outras universidades, conforme regulamento disponivel em
www.cruzeirodosul.edu.br

Programa de incentivo a Pés-graduacéo
Oferta de bonificacdo de 10% de desconto nos cursos de pés-graduacéo lato sensu da Universidade Cruzeiro do Sul
aos formados pela Universidade, sem pendéncias com a instituicdo.

Programa Institucional de Bolsas de Extenséo (PIBEX)

O Programa visa a contribuir para a formacdo académica e profissional do aluno, favorecendo o processo de
aprendizado contextualizado, por meio de sua participacdo em programas e projetos de extensdo. Estimula a
vocacdo cientifica mediante a participacdo de alunos de graduacdo em atividades de extenséo, orientadas por
docentes qualificados, destacando a interface entre ensino, pesquisa e extensdo na Universidade Cruzeiro do Sul.
Para os selecionados, por meio de provas e entrevistas, é concedida bolsa/desconto no valor da mensalidade, de
acordo com o numero de horas a serem cumpridas nos programas ou projetos de extenséo, incluindo-se as horas de
orientacéo, planejamento e execucéo de demais trabalhos.

Local: Pro-reitoria de Extensdo e Assuntos Comunitarios (PREAC)

Horario: 8h as 18h

Fone: 2037-5758

BILHETE UNICO ESCOLAR

SPTRANS /METRO / CPTM

1. a Universidade envia, automaticamente, o banco de dados de todos os alunos matriculados a SPTRANS (nado é
necessario o aluno fazer a solicitacdo na Universidade);

2. os dados comecarao a ser enviados a partir de janeiro de 2011;

3. ap6s 7 dias uteis da efetivacdo de sua matricula, consulte os sites www.sptrans.com.br, www.metro.sp.gov.br,

www.cptm.sp.gov.br, ou ligue para 156 e verifigue se o seu cadastro esta correto e disponivel para solicitagdo do
Bilhete;



4. estando ativo, faca sua solicitacao via internet ou em um dos 27 postos da SPTrans (lista de endereco disponivel
no site), com o RG original, 01 foto 3x4 recente e taxa de emissdo ou revalidacdo do bilhete e

5. ap6s emissao pela SPTrans, a Universidade divulgara lista nos patios e far4 a entrega da carteira no Setor de
Assuntos Comunitarios do campus Sao Miguel e CAAs dos campi Andlia Franco, Liberdade e Pinheiros.

Prazo de entrega: sera estipulado pela SPTRANS, uma vez que é a responsavel pela emisséo e envio do cartdo para
a Instituicdo de Ensino.

Revalidacdo do Bilhete Escolar

Os estudantes que possuem o Bilhete Unico Escolar 2008 a 2010 podem solicitar a “revalidagdo” do beneficio e
utilizar o mesmo cartdo, desde que em boas condi¢des, para uma ou mais modalidades de transporte (Onibus, Metrd
e CPTM), no ano de 2011.

Taxas: ha dois tipos de Bilhete Unico Escolar disponiveis, cujos valores s&o 0s seguintes:
1. “Bilhete unico Estudante” - valor equivalente a 5 (cinco) tarifas vigentes de dnibus.

2. “Bilhete Unico + Carteira de Identificagdo Estudantil UNE” valor equivalente a 13 (treze) tarifas vigentes de énibus.

Carteira de passe escolar - Intermunicipal - EMTU - BOM ESCOLAR
1. solicitar ao Setor de Assuntos Comunitarios do campus Séo Miguel e CAAs dos campi Andlia Franco, Liberdade e
Pinheiros o envio do cadastro,

2. ap0s 24h, preencher a solicitagdo no site www.emtu.sp.gov.br;

3. efetuar o pagamento da taxa, em qualquer agéncia bancéria, entregar o formulério, junto com 01 cdpia simples do
RG e comprovante de residéncia em nome do aluno ou responsavel (Pai ou Mae) e 01 foto 3 x 4 recente, no Setor de
Assuntos Comunitarios do campus S&o Miguel ou nas CAAs dos campi Andlia Franco, Liberdade e Pinheiros e, por
fim,

4. a entrega da carteira sera feita pela Universidade, apés emisséo pela EMTU.

Taxa: R$ 13,50

Prazo de entrega: aproximadamente 30 dias Uteis, uma vez que a emissao depende da EMTU.

Revalidacao

Apos solicitacdo no setor de Assuntos Comunitdrios e CAAs dos campi Andlia Franco, Liberdade e Pinheiros,
preencher a solicitacdo no site www.emtu.sp.gov.br. Apés pagamento da taxa, o cartdo sera revalidado em 07dias.
N&o € necessério entregar o formulério na Universidade.

CAMPUS VIRTUAL CRUZEIRO DO SUL

O Campus Virtual Cruzeiro do Sul é a unidade académico-administrativa responsavel pela(s):
- acdes de uso da tecnologia na educacéo e no &mbito do ensino, pesquisa e extensao;

- gestdo dos laboratorios didaticos de informatica e das linhas de comunicacao académicas;
- capacitacdo discente e docente para o uso das TICs;

- oferta de disciplinas online para todas as instituicdes do grupo;

- oferta de cursos de pds-graduagédo online e extensao on-line;

- educacdo a distancia e, ainda, pelos

- CUrsos e programas semipresenciais.

Em 2010, o Campus Virtual Cruzeiro do Sul completou 10 anos. Sdo dez anos de pesquisa e desenvolvimento no
sentido de buscar um processo de ensino e aprendizagem inovador, flexivel, ampliando o espaco e tempo da
aprendizagem.

A Instituicdo tem investido em infraestrutura e recursos humanos com o objetivo de promover o uso da tecnologia na
educacéo superior com qualidade.

Programas
Programa de capacitacédo e qualificac8o para educacéo a distancia



Programa cujo objetivo é de capacitar os discentes para cursar as disciplinas totalmente on-line de seu curso,
oferecidas pela Universidade. O programa consiste em curso de capacitacdo presencial especifico, realizado no
inicio de cada semestre letivo para os alunos de toda a Universidade.

Com a inten¢do de diversificar as metodologias de ensino/aprendizagem, incentivar a incluséo digital de seus alunos
e oportunizar possibilidades diferenciadas de formacao, a Universidade Cruzeiro do Sul, fundamentada na Portaria
Ministerial n® 4.059/2004, segundo a qual até 20% da carga horéaria total dos cursos pode ser oferecida na
modalidade semipresencial, implantou, em 2006, o WebClass. Atualmente, o Campus Virtual Cruzeiro do Sul é a
unidade académico- administrativa responsavel pela oferta de disciplinas on-line (tutorias e programas especiais de
dependéncias) nos cursos de graduacao e de pés-graduacao on-line para o Grupo Educacional Cruzeiro do Sul.

Para oferta das disciplinas on-line a Universidade Cruzeiro do Sul utiliza-se, atualmente, do ambiente virtual
BlackBoard Learn, utilizado nas maiores universidades americanas e européias.

Ferramentas da disciplina:

Avisos — orientacdo em que se destacam as atividades, local de postagem e as datas de entrega, para que o aluno
consiga orientar-se e organizar-se no desenvolvimento da disciplina. O aviso é a fala direta do professor no ambiente
virtual a todos os alunos da turma.

Informagfes da disciplina — nesse link, encontram-se informacdes didaticas, calendario da disciplina, avaliagdo e
critério de avaliacdo, laboratérios de informatica para uso das disciplinas on-line e semipresenciais e suporte técnico.
Informacfes da equipe — espaco para que o professor tutor apresente-se aos alunos da turma por meio de um
breve curriculo e de sua foto recente.

Material didatico — conteados em formato DOC/PDF e PowerPoint narrado e versao para impresséo, organizados
em pastas, links, testes e atividades de aprofundamento para os temas discutidos.

Férum de discussao — ferramenta indicada para a interacéo entre alunos e professores e entre os préprios alunos
por meio de questdes que retomem a parte principal do contetido abordado na respectiva unidade de conhecimento.
Mensagens — ferramenta interna ao Blackboard indicada para a comunicacdo direta entre alunos e professores e
entre alunos de uma mesma turma da disciplina on-line.

Recursos digitais - insercdo da videoteca Campus Virtual, da Biblioteca Virtual Pearson Artmed e podcasts,
associados ao contetdo da disciplina.

Assista aos videos e tutoriais sobre o uso do Blackboard em www.cruzeirodosulvirtual.com.br

SISTEMA DE BIBLIOTECA

A Universidade Cruzeiro do Sul dispde de bibliotecas setoriais em todos os campi, que trabalham de forma integrada,
sob a coordenacéo da biblioteca central, localizada no Campus S&o Miguel..

Essas bibliotecas oferecem uma cole¢do de, aproximadamente, 230.000 documentos (entre livros, teses, periédicos
e multimidia) e disponibilizam diferentes servigcos que facilitam o acesso a informacao.

Acesso
As Bibliotecas sdo de livre acesso, abertas as comunidades interna e externa para consulta. O empréstimo e os
demais servigos séo privativos da comunidade académica da Universidade Cruzeiro do Sul.

Inscricdo
Os alunos matriculados, cadastrados no sistema informatizado da Universidade, sdo automaticamente inscritos nas
Bibliotecas, podendo usufruir de todos os servi¢cos, sem necessidade de solicitar inscricao.

Condic¢bes de uso
No ato do ingresso na Biblioteca, o usuario devera apresentar documento de identificacdo pessoal que tenha foto
(Carteira do Estudante da Universidade)

Para uso do guarda-volume, o usuario devera deixar um documento durante sua permanéncia na Biblioteca, e
receberd uma chave e um cracha que ficardo sob sua responsabilidade. Ele préprio devera guardar seus pertences:
bolsas, sacolas, pastas, mochilas, ficharios, telefone celular e similares (cujo uso € proibido, conforme Art. 1° da Lei
12.511/1997). A devolucdo do documento ficard sujeita a entrega da chave e do crachd. Recomenda-se manter o
cracha em lugar seguro.



N&o serd permitido fumar, comer e beber nas dependéncias das Bibliotecas, bem como o ingresso em trajes
inadequados.

Consulta local
A consulta local sera franqueada a comunidade externa, mediante apresentacdo de documento de identificagéo e
sera permitida de segunda a sexta-feira, no periodo das 9h as 15h.

Empréstimo

O empréstimo sera franqueado a alunos matriculados, a professores e a funcionarios cadastrados. O empréstimo
sera individual, intransferivel e de total responsabilidade do usuario. Para a realizagdo do empréstimo, 0 usuario nao
podera estar em débito com a Biblioteca. A renovacdo de empréstimo somente sera possivel caso ndo haja reserva.
Uma primeira renovacao podera ser feita online, desde que respeitado o prazo de devolucdo. As normas especificas
de empréstimo sao aprovadas pelo Comité de Usudrios da Biblioteca, conforme a seguinte tabela:

N° documentos

Categoria de usuario (livros, teses,
revistas)
Professores 10 30 dias
Professores

o . 05 6 meses

(empréstimo especial)
Alunos de P6s-graduagéo 05 14 dias
Alunos de Graduagéo 04 07 dias
Funcionarios 03 07 dias
Multimidia 03 dias
Revistas 03 dias

Reserva

Seré facultada a reserva de material que se encontrar emprestado, no entanto, ndo sera feita com data marcada.
Também é possivel fazer uma pré-reserva on-line e o usuario recebera a confirmacao por e-mail.

O material reservado, quando devolvido, ficara a disposi¢do do usuario que solicitou a reserva, por 24 horas.

As Bibliotecas trabalhardo com o sistema de reserva para uso de salas de estudo em grupo e uso de
microcomputadores com acesso a Internet.

Uso de salas de estudo em grupo
Tais salas s6 poderdo ser utilizadas por um minimo de 3 alunos e um méximo de 10, por um periodo de 2 horas,
mediante reserva e identificacdo de todos os membros do grupo. Quando nado existir reserva, 0 grupo podera
permanecer por mais um periodo.

Comutacéo bibliografica e empréstimo entre bibliotecas
Por meio desses servicos, € possivel ter acesso aos documentos ndo existentes nas Bibliotecas da Universidade
Cruzeiro do Sul. Essa solicitacdo deve ser feita pessoalmente.

Servigos e acessos on-line



Destacam-se: catalogo on-line, comutacado eletrénica, periddicos eletrdnicos e bases de dados referenciais, que
podem ser acessados na propria biblioteca, nos laboratérios e nos espacos Webclass. Parte desses acessos podem
ser feitos remotamente, via Internet, por meio da pagina: www.cruzeirodosul.edu.br/biblioteca, conforme figura:

Também fazem parte do acervo das bibliotecas documentos eletrénicos como: colecbes de e-books, base de dados e
periédicos eletrénicos com acesso pelo site. A Biblioteca Virtual Pearson contém mais de 1.200 livros, em portugués,
de diferentes areas e que atendem, principalmente, as bibliografias de cursos de graduacao.

Base de dados e periddicos eletrénicos:

Banco de Dados DIALOG (com mais de 900 bases), que oferece acesso a literatura internacional nas mais diferentes
areas do conhecimento (agendar na biblioteca);

Base ACADEMIC SEARCH COMPLETE, que indexa 11.000 titulos de periddicos e disponibiliza 8.000 em texto
completo, atualizada diariamente;

Periddicos eletrdnicos da SPRINGER, com mais de 2.000 titulos em texto completo, além das bases referenciais:
SCOPUS e SCIENCE DIRECT.

O usuario deve utilizar os computadores da Universidade para acesso aos textos completos, no site da Biblioteca,
escolhendo o link correspondente a base de dados desejada, conforme figura:

As bibliotecas da Universidade Cruzeiro do Sul também participam de ag¢des cooperativas com programas
internacionais, como Rede Bibliotecas da Area de Engenharia (Rebae), Rede Brasileira de Bibliotecas da Area de
Psicologia (Rebap), Centro Latino-Americano e do Caribe de Informagdo em Ciéncias da Saude (Bireme), Instituto
Brasileiro de Informacdo em Ciéncia e Tecnologia (IBICT) e o Consércio Ibero-American Science and Technology
Education Consortium (ISTEC).

Semestralmente, os docentes podem indicar titulos de livros que devem ser retidos para consulta local (um exemplar
sem empréstimo que fica disponivel na Biblioteca).

Pesquisa na Internet

O uso dos microcomputadores € exclusivamente para pesquisa e esta restrito a comunidade académica da
Universidade Cruzeiro do Sul. O agendamento para uso deve ser feito com antecedéncia, sendo mantido até o
maximo de 10 minutos ap6s o horario reservado. Seu tempo de uso é de 1 hora/dia, podendo ser prorrogado, caso
haja vaga. Os resultados de pesquisa s6 poderdo ser gravados em Pen Drive, fornecido pelo usuario.

N&o é permitido: alteracdo de pardmetros de configuracéo dos microcomputadores e visita a sites cuja natureza ndo
se relaciona as atividades de ensino e pesquisa.

Perdas e danos
O usuario sera responsabilizado por dano e extravio de documento (livro, revista, DVD, partitura etc.) da Biblioteca,
sendo obrigado a repor exemplar idéntico ou pagar indenizagdo em valor atualizado, quando esgotado.

Penalidades

A ndo devolucao de material emprestado no prazo previsto implicard pagamento de multa, por obra e dia de atraso,
incluindo-se o sabado. O valor da multa por obra e por dia de atraso é de R$ 2,00. Tal valor pode ser atualizado com
aprovacdo do Comité de Usuérios. O usuéario que, por 3 vezes consecutivas, deixar de devolver o material
emprestado, no prazo previsto, ficara impedido de empréstimo por 30 dias.

No caso de perda de cracha e/ou chave, o0 usuario devera pagar uma taxa de R$ 10,00.

O usuario que utilizar o microcomputador de maneira indevida sera impedido de usa-lo por 30 dias.

Horario
As Bibliotecas também oferecem outros servigos, como: levantamento bibliografico automatizado, orientacdo de uso
da biblioteca e visitas orientadas.

" . Andlia : : :
Campus Sao Miguel Liberdade Pinheiros
Franco
. 22 3 62 - 7h30 as 22h15 9h as 21h45
Periodo
Letivo

Sébado — 7h30 as 16h45 9h as 16h45




Periodo de
Férias

22a62-
8h as 19h45h

22a62-
8h as 17h45

22a62-
8h as 17h45

22a 62—
8h as 17h45

Obs.: Eventuais alteragfes de horério e funcionamento serédo divulgadas nos murais.

- Biblioteca Central S&o Miguel - 2037-5817
- Biblioteca Setorial Analia Franco - 2672-6230
- Biblioteca Setorial Liberdade - 3385-3002

- Biblioteca Setorial Pinheiros - 3030-4000
Ramal 4024

E-mail: biblioteca@cruzeirodosul.edu.br
Acesse: www.cruzeirodosul.edu.br/biblioteca

LABORATORIOS DE INFORMATICA

Normas de utilizagdo

E permitido o uso dos laboratérios a todos os alunos regularmente matriculados nesta Universidade, observando-se
os horarios estipulados.

Os laboratérios tém como objetivo principal atender as aulas das disciplinas.

Reservas de laboratério sdo feitas somente para as disciplinas.

N&o é permitida a entrada ou permanéncia de alunos nos laboratérios com bebidas ou alimentos de qualquer
natureza.

E vedado ao aluno remover ou movimentar qualquer equipamento existente nos laboratérios sem autorizacdo de
algum dos representantes da Supervisdo, tampouco conectar outros periféricos.

N&o é permitido ao aluno fumar nos laboratorios.

N&o é permitida a cOpia de software, que somente podera ser feita pelo site da Coordenacado de Informética que sédo
de “Dominio Publico”.

E vedada aos alunos e professores a instalagéo softwares nos laboratérios.

Observagdo: qualquer software que for necessario, devera ser solicitado a supervisdo dos laboratrios com
antecedéncia.

E vedado aos alunos e professores o uso dos computadores para atividades ndo académicas.

N&o é permitido o uso de jogos nos laboratérios.

A violagao de uma das normas acima podera acarretar ao infrator a suspensao do acesso aos laboratorios por tempo
indeterminado.

Acesso
O laboratério que estiver aberto, podera ser usado para confeccéo de trabalhos académicos e acesso a Internet.

Para conseguir utilizar os computadores, vocé deverd informar seu nome de usuario e senha anteriormente
cadastradas, sem 0s quais vocé nao tera acesso.

Lembre-se de que vocé ndo deve fornecer a terceiros seu nome de usuario, tampouco sua senha, uma vez que a
responsabilidade de uso € sua.

Horarios de funcionamento

Laboratérios de

Espaco Webclass

informatica
22 a6 2feira Sabados 22 a 6 2feira Sabados
- das 8h as . das 8h as N
Andlia Franco 19h20 Resttlto em 29h45 8h as 16h45
funcéo das
aulas da das 9h as
Liber h as 19h 6s-graduacéo
iberdade das 9h as 19 pos-g ¢ 2245




Pinheiros das 9h as 19h - -

= . . das 9h as N
Sao Miguel das 9h as 19h 29h45 9h as 16h45

Servicos
Vocé podera utilizar os computadores para confeccionar seus trabalhos académicos, respeitando o horario definido no item
Normas de Uso.

N&o séo oferecidos servi¢cos de impresséo e digitalizagdo de qualquer natureza.

O laboratério dedicado a confecgdo de trabalhos e acesso a Internet contard com um estagiario/funcionario para
orienta-lo e solucionar possiveis problemas referentes aos equipamentos e validacédo de usuario.

Nao é funcéo do estagiario a confecgdo de trabalhos e ensino da utilizagéo dos aplicativos.
Durante o horario de aula, os laboratérios séo de uso exclusivo das disciplinas.
Nao é permitida a permanéncia de alunos nos laboratério sem a presencga ou autorizacdo do professor.

Observacdo: o pardgrafo acima diz respeito aos alunos da disciplina que detém a reserva do dia e horario
correspondentes.

Caso ocorra algum problema em algum computador, o aluno deve comunicar ao professor e este tomara a providéncia
cabivel.

Nesse periodo havera sempre um estagiario ou funcionéario para atender a qualquer problema que possa ocorrer com
0S equipamentos.

Disposic¢des Gerais
Cabe & Assessoria Especial de Computagéo e Tecnologia da Informagdo manter a qualidade e funcionamento dos
laboratérios, bem como definir suas regras de uso.

Cabe a Supervisao dos Laboratérios determinar as penalidades a serem aplicadas, quando do ndo cumprimento do
presente regulamento.

Wireless
Todos os campi contam com o sistema wireless, que permite o0 acesso a Internet por meio de computadores pessoais
portateis (notebook), em pontos estratégicos como: area de convivéncia e biblioteca.

No campus Andlia Franco, o acesso a Internet é disponibilizado em todos os lugares. (area de convivéncia,
biblioteca, salas de aula e laboratérios). No campus Liberdade, os pontos estratégicos sédo o0 9°, 10° e 11° andares do
bloco A e B.

Duavidas, Criticas e sugestdes
Em todos os campi da Universidade Cruzeiro do Sul h& funcionario supervisor das atividades dos laboratorios
didaticos de informética, que vocé podera procurar para orientacdes e esclarecimentos.

FINANCEIROS

Devolucéo de valores pagos
Solicitacdo de ressarcimento de valores pagos devido a cancelamento/trancamento de matricula, conforme

estabelece o Contrato de Prestacdo de Servicos Educacionais.

Onde: CAA ONLINE e CAA presencial onde é imprescindivel a apresentacdo do documento de identidade original.
Na impossibilidade do comparecimento envie um representante munido com uma procuracao simples.

Taxa: isento

Prazo: 6 dias uteis

Emisséo de 22 via de boleto bancéario
Entrega de boleto que permita a liquidacéo do titulo na rede bancaria.

Onde: CAA ou www.cruzeirodosul.edu.br > Area do aluno
Taxa: isento



Prazo: no ato da solicitacéo

Geracgéo de semestralidade
Solicitagdo do pagamento integral da semestralidade do curso (valor total das mensalidades do semestre letivo

corrente).

Onde: CAA presencial
Taxa: isento

Prazo: no ato da solicitacédo

Informac@es financeiras
Solicitacéo de verificacao de valores cobrados nas mensalidades, débitos etc.

Onde: Tesouraria e CAA presencial (CAA possui apenas informagées parciais. E imprescindivel a apresentacdo do
documento de identidade original. Na impossibilidade do comparecimento envie um representante munido com uma
procuracdo simples).

Taxa: isento

Prazo: no ato da solicitagcéo

Localizac&o de pagamento ndo baixado
Solicitagdo de baixa de pagamento que, embora efetuado em banco, esteja aberto no sistema. Para tanto, deve ser
apresentado o respectivo comprovante. O pagamento, se localizado, é baixado no sistema.

Onde: CAA presencial (E imprescindivel a apresentacdo do documento de identidade original. Na impossibilidade do
comparecimento envie um representante munido com uma procuragéo simples).
Taxa: isento

Prazo: de acordo com o banco

POS-GRADUACAO

Cursos de P6s-graduacdo stricto sensu (Mestrado e Doutorado)
Tais cursos estao destinados a graduados do ensino superior que desejem atuar em areas de pesquisa no ensino
superior ou atender as solicitacBes do mercado de trabalho.

Doutorados

Ciéncias do Movimento Humano
Ensino de Ciéncias e Matematica
Odontologia

Mestrados

Astrofisica e Fisica Computacional
Ciéncias da Saude

Ciéncias do Movimento Humano
Ensino de Ciéncias

Ensino de Ciéncias e Matematica
Linguistica

Odontologia

Politicas Sociais

Cursos de P6s-graduacdao lato sensu (Especializagdo)

Todos os cursos de Poés-graduacdo (incluindo, na categoria, os de MBA e Especializacdo) oferecidos pela
Universidade Cruzeiro do Sul atendem a todas as normas do MEC (Resolu¢do CNE/CES — MEC n° 1, de 08/06/2007)
gue no Pais os regulam. Estéo destinados a graduados do Ensino Superior que desejem se aprofundar em uma area
especifica de interesse. Atualmente, séo oferecidos cerca de 60 cursos de especializagdo, distribuidos em todas as
areas do conhecimento. A Universidade possui certificacdo emitida pelo INEP/MEC, cumprindo o que estabelece a
Portaria MEC 328/2005.

Os cursos de lato sensu sé@o oferecidos nas modalidades presencial e on-line (Portaria Ministerial 938, DOU de
05/08/08)



Para os egressos da Universidade Cruzeiro do Sul, séo oferecidas bonificagBes nos cursos de lato sensu.

Cursos de extenséo e atualizagdo

Tém como objetivo o aprimoramento na formac¢édo do graduando e do ja graduado do Ensino Superior. Tais cursos
tém carga horaria de, no minimo, 32 horas.

Locais e horarios de atendimento para interessados

Tém como objetivo o aprimoramento na formacédo do graduando e do ja graduado do Ensino Superior. Locais e
horarios de atendimento para interessados:

Campus Analia Franco - Central de Atendimento da Pro-reitoria de Extens&o e Assuntos Comunitarios, de 22 a 62 feira,
das 8h as 21h, e, aos sabados, das 8h as 11h.

Campus Liberdade - Central de Atendimento da Pré-reitoria de Extensdo e Assuntos Comunitarios, de 22 a 62 feira,
das 8h as 22h, e, aos sabados, das 8h as 12h.

Campus Sao Miguel - Secretaria da Pro-reitoria de Pés-graduacédo e Pesquisa, de 22 a 62 feira, das 8h as 22h, e, aos
sabados, das 8h as 17h.

Encontro de Iniciag&o Cientifica - ENIC

Anualmente, os bolsistas de Iniciagdo Cientifica apresentam os resultados de seus trabalhos de pesquisa no
Encontro de Iniciacao Cientifica da Universidade Cruzeiro do Sul, aberto, também, a participagédo de estudantes de
outras institui¢des.

Locais de inscri¢céo para bolsas de Iniciagao Cientifica.

Campus Sao Miguel - Secretaria da Pro-reitoria de Pos-graduacao e Pesquisa, de 22 a 62 feira, das 8h as 22h, e, aos
sabados, das 8h as 17h.

Campus Analia Franco - Assessoria Académica e Pés-graduacéo (sala 109), de 22 a 62 feira, das 14h as 22h30, e,
aos sabados, das 8h as 16h.

Campus Liberdade - Central de Atendimento ao Aluno - CAA, de 22 a 62 feira, das 8h - 22h e, aos sabados, das 8h -
12h.

SUPORTE AO ALUNO

Estou com Problemas

E um servico da Universidade que oferece atendimento imediato & suas dividas, sugestdes e questionamentos sobre
diversos assuntos. A CAA, pela sua supervisao e coordenacao fard a analise e diversificara em categorias, para
posterior encaminhamento aos respectivos setores. Quando o processo for categorizado como: Estou com

Problemas / Ouvidoria é porque trata-se de uma reclamacéao, sugestéo ou elogio.

Onde: CAA ONLINE e CAA presencial
Taxa: isento

Achados e perdidos

Documentos - quando € possivel a identificacdo do proprietario, este sera notificado por telefone. Documentos de
pessoas da comunidade externa, quando ndo retirados no prazo de 90 dias, serdo encaminhados a agéncia dos
Correios mais proxima.

Objetos diversos - serdo entregues no setor competente de cada campus e |4 permaneceréo pelo prazo de 90 dias. Apos
este prazo, serdo doados a entidades assisténcias.

Onde: campus Analia Franco - Liberdade - Pinheiros - S&o Miguel

Agendamento de espacos
As solicitacdes deverao ser feitas por intermédio dos professores e coordenadores e estao sujeitas a analise da Pro-
reitoria de Extenséo e Assuntos Comunitarios.

Encaminhar e-mail aos responsaveis do setor de Assuntos Comunitarios, com antecedéncia de 10 dias, solicitando a
utilizacdo de espaco para fins académicos.

Onde: Assuntos Comunitarios
Taxa: isento

Prazo: 04 dias Gteis

Faixas, banners e cartazes



Todo e qualquer material a ser divulgado nas dependéncias da Universidade deve ser enviado a Pré-reitoria de
Extensdo e Assuntos Comunitarios para autorizacdo e fixagdo em local adequado, acompanhado de oficio com
pedido descrito, bem como finalidade.

Onde: CAA presencial.
Taxa: isento
Prazo: 04 dias Gteis

Ponto de apoio as empresas
Empresas interessadas em divulgar, institucionalmente, seus produtos e servicos nos campi da Cruzeiro, podem
solicitar espaco de divulgagéo a Pro-reitoria de Extenséo e Assuntos Comunitarios.

Atendimento a Comunidade

Na Universidade Cruzeiro do Sul, a indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extenséo favorece o desenvolvimento
de trabalhos de cunho tedrico-pratico que, além de outros objetivos, promovem o intercdmbio entre a comunidade
académica e a sociedade contribuindo ndo s6 para o processo continuo de constru¢édo de conhecimento, como
também para o desenvolvimento social. Destacam-se entre esses trabalhos as a¢fes de extensao universitaria que
consubstanciam o aprendizado pratico como principio pedagégico adotado na Universidade Cruzeiro do Sul.

Os Programas de Extens&do sdo um conjunto de projetos ou ac¢des sociais (eventos, cursos ou
prestacdo de servigos), voltado a formacéo integral dos alunos, como cidadéos e profissionais, e
ao atendimento a comunidade. Buscam a integracdo das atividades de ensino, pesquisa e
extensdo, dentro de uma visdo moderna de universidade, evitando interven¢gdes meramente
assistencialistas que, por muito tempo, caracterizaram as ac¢Oes extensionistas.

Os Programas de Extensdo tem como objetivo:

« apoiar o desenvolvimento da extensao universitaria;

« atender aos alunos e aos egressos;

« contribuir para o desenvolvimento sustentavel, socioeconémico e ambiental,

o estabelecer e ampliar as relacdes interinstitucionais;

« interagir a Universidade com a Sociedade;

e contribuir com a expressao da diversidade cultural artistica, cientifica e tecnoldgica,;

o colaborar com a formacao académica, fomentando atividades de extensao nos curriculos

o oferecer ao educando a oportunidade de participar de acdes sociais, culturais e cientificas,
gue buscam o aperfeicoamento individual e coletivo.

« atender as comunidades interna e externa, integrando as areas de tecnologia, saude,
educacéao, direito, entre outras.

Programa Abrigo e Adocao: didlogos por uma cultura de adogao

Consiste em oferecer atendimento psicolégico individual e grupal as familias adotivas e as pessoas em processo de
adocéao.

Local: Rua Taiuvinha, 26 - Campus S&o Miguel

Fone:2037 5853 — Campus Sao Miguel

Programa Cruzeiro do Sul em Forma

Objetiva a orientagdo, prescricdo e avaliagdo de exercicios fisicos, além do desenvolvimento de estudos e atividades
cientificas no campo da atividade fisica e do esporte. Este ano o programa desenvolveu varios projetos e acdes.
Fone: 2037 5860



Programa de Pesquisa em Educacédo de Jovens e Adultos (PROEJA)

O Programa de Pesquisa em Educacdo de Jovens e Adultos objetiva a erradicacdo do analfabetismo, em niveis local
e regional, além do desenvolvimento de estudos e atividades educativas no campo da Educacédo de Jovens e Adultos
(EJA). Para isso, desenvolve suportes tedricos, pedagdgicos, administrativos e politicos destinados as atividades de
capacitacao e ensino, incluindo diversas atividades de cunho pedagégico e cultural, apoiados em uma rede de
conhecimentos tedéricos-praticos de Filosofia, Historia, Psicologia, Linglistica, Arte e Cultura.

Local: Av. Dr. Ussiel Cirilo, 225 — Sala 203, 2° andar, bloco B — Campus Sao Miguel

Fone: 2037-5814

Horario: de segunda a sexta, das 13 as 18h e 19h as 22h.

Programa Difusao da Cultura Musical (PROMUS)

O Programa foi criado, inicialmente, como um espaco do fazer musical do curso de Misica e Educacéao Artistica.
Atualmente, com a participacdo de professores e alunos monitores do curso de Musica, desenvolve os projetos Coral
no Campus e Cante Conosco, entre outros trabalhos, com o objetivo de participar diretamente das a¢des culturais
interna e externa da Universidade promovendo apresentacdes artisticas de grande expressividade, além de
incentivar o desenvolvimento musical nas comunidades a Universidade Cruzeiro do Sul.

Local: Av. Dr. Ussiel Cirilo, 225 — Sala 106, 1° andar, Bloco C — Campus Séo Miguel

Horério de Atendimento: de segunda a sexta, das 7h as 17h.

Telefone: 2097-6536

Programa Educac¢ao Especial (PROESP)
Visa prestar atendimento educacional, pautado nos valores humanos, aos jovens com deficiéncia intelectual,

auditiva e fisica, desenvolvendo programas educativos com resposta as necessidades. Oferece orientacdo e
informacdo a comunidade interna e externa, com a organizacdo de cursos (especializacdo e extensdo) e
eventos especificos da area da educacgédo inclusiva como palestras, visitas técnicas, debates e reflexdes sobre a
Educacgéo, propiciando um espago para a troca de experiéncia

Local: Av. Dr. Ussiel Cirilo, 225 — Sala 510, 5° andar, Bloco C — Campus Sao Miguel
Horario: quarta e quinta, das 14h as 17h
Fone: 2037-5758

Programa Empresa Junior

A Empresa Junior € constituida e administrada por alunos dos cursos de graduacao, supervisionados por
professores, mestres e doutores. Atua como consultoria empresarial e desenvolve projetos para empresas de micro,
pequeno e médio porte, entidades e sociedade geral. O principal diferencial da Empresa Junior Universidade
Cruzeiro do Sul é o carater multidisciplinar que contempla as diversas areas do conhecimento, o0 que proporciona
uma visdo mais abrangente sobre as necessidades das empresas.

Local: Rua Galvéo Bueno, 868 — Liberdade

Horério: 9h as 17h

Fone: 3385 3036

Programa Escola da Familia

Uma iniciativa que une mais de 4 mil profissionais da educacéo, aproximadamente 19.000 estudantes e 21.000
voluntarios para criar uma cultura de paz, despertar potencialidades e desenvolver habitos saudaveis junto aos mais
de 7 milhdes de jovens que vivem no Estado de Sao Paulo. O Programa obijetiva a abertura das escolas da Rede
Estadual de ensino aos finais de semana, transformando-as em centro de convivéncia, com atividades voltadas as
areas esportiva, cultural, saude e trabalho.

Contato: 2037 5758

Programa Esperan¢ca Renovada

Propde projetos cujo objetivo é o desenvolvimento profissional da comunidade externa e a inser¢do social da
comunidade intera, por meio de atividades cujos resultados gerem contrapartidas sociais dos envolvidos na acéo,
permitindo que o participante também desempenhe o seu papel de agente na mudanca da realidade social da
comunidade onde se insere.

Local: Laboratério de Engenharia Civil — Campus S&o Miguel — Subsolo Bloco C

Fone: 2037 5730

Contato: Miguel.leon@cruzeirodosul.edu.br

Programa Planetario Mdvel Universidade Cruzeiro do Sul

E utilizado, principalmente para divulgac&o e popularizagio da Astronomia, por meio de sessées gratuitas de
apresentagdo ao publico jovens e adultos.Se enquadra predominantemente na promocao de eventos, cursos,
oficinas, mostras, pequenos observatoérios e exposicoes.


mailto:Miguel.leon@cruzeirodosul.edu.br

Fone: 2037 5758
Contato: planetario@cruzeirodosul.edu.br

Programa Pratica de Escrita

Oportuniza a reflexdo e a pratica da escrita literaria, tem como objetivo: desenvolver a expressao escrita e artistica;
criar a cultura do registro por meio dos varios géneros textuais; escrever desvinculado de avaliagGes académicas e
nutrir o gosto pela “arte” de escrever.

Fone: 2037 5758

Contato: carlos.andrade@cruzeirodosul.edu.br

Programa Representante na Pratica

Tem como objetivo principal a ressignificacdo do papel do representante de turma — Representante na Pratica-
favorecendo sua atuacdo como um agente de comunicac¢édo institucional e elemento facilitador na interlocucéo entre
os diversos 6rgdos da Universidade e o corpo discente, além de colaborar para a pré-acéao da Instituicdo quanto a
percepc¢do de tendéncias, necessidades e expectativas dos alunos.

Programa Saude Social

Promove o atendimento dos cidadaos nas comunidades por meio das Jornadas de Saude. Esse trabalho conta com a
atuacdo de docentes e discentes das areas das Ciéncias Biolégicas, Educacéo Fisica, Enfermagem, Farmacia,
Fisioterapia Odontologia, Nutricéo e Psicologia. O programa, ainda, atua no controle de zoonoses e servi¢os
especificos destinados a salude animal por meio do curso de Medicina Veterinaria.

Local: campus S&o Miguel - Subsolo do Bloco C

Fone: 2037-5714

Programa Sempre Cruzeiro do Sul

Mantém o relacionamento com os alunos ja formados visando promover a troca de experiéncias e auxilia-los na
carreira profissional, além de oferecer beneficios exclusivos a todos os profissionais que se formaram na
Universidade Cruzeiro do Sul.

Contato: www.semprecruzeirodosul.edu.br

Fone: 2037 5758

Programa Universidade na Melhoria da Escrita e Leitura (Unimel)

Promove o intercAmbio entre o ensino superior, médio e fundamental por meio do trabalho de alunos e professores
do curso de Letras. Tem como objetivo contribuir para habilitar os alunos de escolas publicas e privadas a expresséo
oral, a leitura adequada as diferentes situacdes da fala e aos diferentes niveis de linguagem, bem como dirimir o
analfabetismo funcional.

Local: Coordenacdo do Curso de Letras

Programa Universidade em Acéo

Programa desenvolvido por meio do trabalho conjugado de professores e alunos dos cursos de Administracao,
Ciéncias Contabeis e Economia aplicado a qualificagdo das organiza¢®es do terceiro Setor.

Local: Coordenacdes dos Cursos

Programa Universidade Solidéaria - UNISOL

Volta-se ao atendimento das comunidades pobres do Brasil por meio de projetos com enfoque multidisciplinar
envolvendo docentes e discentes das Ciéncias Humanas, Exatas, de Negdcios e da Saude.

Local: sala 310 - bloco B (campus S&o Miguel)

Telefone: 2037-5858

Horario de atendimento: terca, quarta e quinta, das 14h as 20h

Programa Voluntariado

Desenvolve o potencial de solidariedade dentro da comunidade académica, envolvendo alunos, professores e todos
os colaboradores, dando a oportunidade de se sentirem (til, adquirindo novas experiéncias e aprendizados, criando
novos vinculos de afirmagao no sentido comunitario. Além de colaborar nos Programas de Extensao.

Fone: 2037 5758
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Programa de Servi¢cos Especializados

O Programa integra nucleos, clinicas, agéncias e escritorios que, além de promoverem a formacao qualificada dos
futuros profissionais, prestam servicos especializados as comunidades nas areas das Ciéncias Humanas, Exatas, de
Negocios e Saude priorizando a metodologia institucional de aprender na pratica. Compéem o PROSERYV a Agéncia
de Comunicacéo Integrada (ACI), as Clinicas de Fisioterapia e Odontologia, a Empresa Junior Universidade Cruzeiro
do Sul (EJU), o Nucleo de Pratica Juridica (NPJ), o Nucleo de Atendimento Psicolégico (NEAP) e o Nucleo Clinico de
Enfermagem (Nuclenf)

Agéncia de Comunicacéao Integrada

Local: Rua Parioto, 350 (campus Sao Miguel)

Fone: 2037-5706

Horario de atendimento: de segunda a sexta, das 8h as 18h e sabado, das 8h as 12h

Clinica de Fisioterapia

Local: Rua Taiuvinha, 31 (campus Sdo Miguel)

Fone: 2037-5800

Horario de atendimento: segunda, terca, quarta e sexta, das 7h as 18h e quinta-feira, das 7h as 17h

Clinica de Odontologia

Local: Rua Taiuvinha, 26 (campus Sao Miguel)

Fone: 2037-5833

Horario de atendimento: de segunda a sexta, das 8h as 18h

Local: Rua Galvao Bueno, 868 - bloco B/7° andar (campus Liberdade)
Fone: 3385-3013
Horario de atendimento: de segunda a sexta, das 8h as 17h

Clinica de Nutricdo

Local: Av. Regente Feij6, 1295 — Campus Andlia Franco
Fone: 2672 6247

Horério de atendimento: terca e sexta, das 13h as 21h

Clinica de Medicina Veterinaria

Local: Av. Tenente Laudelino Ferreira do Amaral, 700 — Campus S&o Miguel
Fone: 2037 5792

Horario de atendimento: das 8h as 17h e aos sabados, das 8h as 12h

Nucleo de Prética Juridica

Local: Rua Parioto, 402 (campus Séo Miguel)

Fone: 2037-5709

Horario de atendimento: segunda a sexta, das 8h as 17h

Local: Rua José Oscar de Abreu Sampaio, 137 (campus Andlia Franco)
Fone: 2671-2629
Horario de atendimento: segunda a sexta, das 8h as 17h

Nucleo de Atendimento Psicoldgico

Local: Rua Inicio Maciel, 4 (campus S&o Miguel)

Fone: 2037-5709

Horario de atendimento: segunda a sexta, das 8h as 22h sdbado, das 8h as 17h

Local: Rua Prof. Jodo de Oliveira Torres, 306(campus Analia Franco)
Fone: 2268-0867
Horario de atendimento: de segunda a sexta, das 10h as 21h e aos sabados, das 8h as 16h

Local: Rua Galvdo Bueno, 724 1° and. (campus Liberdade)
Fone: 2037-5709
Horario de atendimento: de segunda a sexta, das 14h as 21h e aos sabados, das 8h as 14h

Nucleo Clinico de Enfermagem
Local: Subsolo do bloco C (campus Sdo Miguel)



Fone: 2037-5743
Horério de atendimento: de segunda a sexta, das 07h as 23h

Local: Subsolo do Prédio Luzia Demarche Padovese (campus Analia Franco)
Fone: 2672-6200 (ramal 2046)
Horario de atendimento: de segunda, quarta e sexta, das 07h30 as 17h30

Local: 5° and. Bloco B (campus Liberdade)
Fone: 3385-3011
Horario de atendimento: de terca e quinta, das 07h30 as 17h30

Centro de Linguas Cruzeiro do Sul

Visando formar profissionais competitivos e aptos a exercerem atividades relevantes no mercado de trabalho, a
Universidade Cruzeiro do Sul inova mais uma vez, por meio de uma parceria firmada com a renomada escola de
Idiomas FISK, que possui 50 anos de tradicdo no ensino de linguas. Os alunos e egressos que tiverem interesse
devem procurar as secretaria da FISK, que estéo instaladas nos campi da Universidade.

Campus Sao Miguel — ao lado do CIEE
Av. Dr. Ussiel Cirilo, 225
Fone: 2033 1365

Campus Andlia Franco — Sala 102 — Bloco L
Av. Regente Feijo, 1295
Fone: 2076 1134

Campus Liberdade — 10° andar — Sala 1001
Rua Galvao Bueno, 868
Fone: 3052 1510

Centro Esportivo

Oferece diversas modalidades esportivas as comunidades interna e externa, como por exemplo: aula de danca de
saldo, escola de futebol infantil, hidroginastica, lutas e natacdo adulto e infantil, com mensalidades a precos
acessiveis.

Local: Rua Afonso Lopes Baido, 370
Fone: 2037 5860

AVALIACAO INSTITUCIONAL

O que é o SINAES?

E o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacéo Superior, implantado pela Lei n° 10.861 em 14/04/2004.
O Sistema €, hoje, uma exigéncia do Governo Federal e torna obrigat6rio o processo de autoavaliacdo

para todas as instituicdes de ensino superior do Pais.

O que o sistema propde?

Propde avaliar uma instituicdo integrando os resultados do ENADE, das Avalia¢des de Cursos e do
processo de autoavaliacdo. A autoavaliacdo € um processo sistematico de pesquisas, estudos e
comunicagao que visa a proporcionar uma reflexdo continua e revisar permanentemente a Instituigéo,
tendo em vista o0 alcance de sua missdo, objetivos e o aprimoramento de sua atuacao. O sistema exige
gue uma instituicdo seja avaliada em 10 DimensGes como, por exemplo: missdo e planos institucionais;
gestao e organizagdo; ensino; pesquisa e extenséo; corpo docente, discente e técnico-administrativo;
comunicacdo com a sociedade; responsabilidade social; infraestrutura, planejamento e avaliagcdo e outros

aspectos igualmente importantes. Enfim, o sistema como um todo gera uma mega avaliagéo institucional.



Como é o processo na Universidade Cruzeiro do Sul?

As propostas de avaliacao institucional da Universidade Cruzeiro do Sul foram idealizadas no seu projeto
de Universidade (1992) e implantadas logo apds seu reconhecimento (1994), demonstrando a
preocupacéo da Instituicdo em relacdo a sua atuacao e seu compromisso na busca da exceléncia
académica. Importante registrar que o processo de avaliacdo da Universidade Cruzeiro do Sul foi
implantado 10 anos antes de sua obrigatoriedade. Hoje, a proposta agrega ao processo construido nesse
periodo, as exigéncias do SINAES.

Quem coordena o0 processo?

E a Comiss&o Propria de Avaliacdo - CPA, composta por representantes de alunos, professores,
profissionais técnico-administrativos e da sociedade civil, coordenada pela profé. Dr2. Vanda Rutkowski
Tognarelli. Tal comiss&o conduz o processo de avaliacdo da Universidade Cruzeiro do Sul, atendendo
tanto as exigéncias internas da Instituicdo quanto as exigéncias do MEC. Para uma melhor interlocucao
com a comunidade institucional, a CPA conta com o Grupo de Apoio a Avaliacdo Institucional — GAAVI,
composta por professores representantes de cada area do conhecimento, com o Sistema Informatizado da
Avaliagéo Institucional — SISAVI, responséavel pelo uso das tecnologias de informag&o e comunicagéo e

com assessorias especificas para diferentes projetos institucionais.

Como se realiza a autoavaliagao?

Com base em uma postura teérico-metodoldgica que gera processos, projetos e acdes capazes de
identificar os fatores que interferem, positiva ou negativamente, na atuacdo da Universidade.

A opcéo tedrica adotada pela CPA, nesse processo, fundamenta procedimentos metodoldgicos que
priorizam a participagéo e o envolvimento da comunidade académica, o que faz com que os projetos e
acOes da avaliagdo sejam sempre objeto de consultas, discussdes e legitimacoes.

As principais avaliagdes do processo institucional s&o realizadas:

na Pro-reitoria de Graduacao;

na Pro-reitoria de Pés-graduacgéo e Pesquisa;

na Pré-reitoria de Extensédo e Assuntos Comunitarios;

no Campus Virtual / Educagéo a Distancia

na area Administrativa.

Como séo elaborados e divulgados os resultados?

documentos de resultados de todas as acdes avaliativas (graficos e eletrdnicos);
documentos especificos de estudos e levantamentos de dados;

documentos especificos do processo de comunicagao;

sistemas eletrénicos para consultas on-line.

Publicacdes

Documentos graficos e eletrénicos de alguns dos projetos elaborados pela CPA:



Perfil Cultural e socioecondmico de professores e alunos do Ensino de Graduacao;

Perfil Cultural e Socioecondémico de professores e alunos do Ensino de Pés-graduacao — Lato Sensu;
Perfil Cultural e Socioeconémico de professores e alunos em EAD;

Perfil cultural e socioeconémico do corpo técnico-administrativo;

Avaliacdo no Ensino de Graduacao — Institucional / Cursos;

Avaliagdo no Ensino de P6s-graduacao Institucional / Cursos (- Stricto Sensu — Mestrado;) — Retirar o que
estd em vermelho deste projeto.

Avaliac@o no Ensino a Distancia;

Clima Organizacional — corpo técnico-administrativo;

Clima Académico Organizacional — corpo docente;

Avaliacéo dos Programas de Extensdo — PREAC. (retirar completamente este projeto)

Outros.

Como podem ser consultados os resultados?
Todas as producdes séo disponibilizadas em publicacdes:
gréficas: disponibilizadas nas bibliotecas dos campi.

eletrbnicas (CD-ROM): nos microcomputadores dos gestores, sala dos professores, bibliotecas dos campi.

Local da sede da CPA: campus Sao Miguel - mezanino - bloco C
Telefones: 2037-5781 / 2037-5783
e-mail: marli.silva@cruzeirodosul.edu.br / eqgidio.filho@cruzeirodosul.edu.br

Acesse: www.cruzeirodosul.edu.br/cpa

COMUNICACAO

Jornal Mural
Atualizado semanalmente, registra e divulga os acontecimentos da Universidade, do Centro Universitario Modulo e
Centro Universitario do Distrito Federal, que comp8em o Grupo Cruzeiro do Sul Educacional.

Portal Universidade Cruzeiro do Sul

De qualguer computador conectado a internet, vocé tem acesso a noticias, informacdes e servigos de maneira rapida e
pratica, oferecendo uma ampla visao de nossa Universidade.

O link “Servigos ao Aluno”, permite o acesso a diversos servigos, tais como: notas, faltas, calendéario de provas, 22 via
do boleto bancério etc., garantindo um acompanhamento detalhado de suas atividades académicas, mesmo que a
distancia.

Acesse: www.cruzeirodosul.edu.br

Redes sociais

As redes sociais sdo sites que permitem compartilhar informacdes entre usuéarios de forma livre, interativa e
colaborativa, que “humanizam a marca” e a aproximam do internauta. Vocé pode seguir a Universidade em varias
redes sociais, como Orkut, Facebook, Twitter, Flickr e Formspring, nas quais sdo divulgadas as noticias da
instituicdo, do mercado, as fotos de eventos, bem como esclarecidas duvidas e postados avisos.

Logomarca da Universidade Cruzeiro do Sul
A aplicacdo da logomarca da Universidade Cruzeiro do Sul deve obedecer ao conjunto de normas descritas no
Manual de Identidade Visual que define tanto sua aplicacdo, quanto o padrédo de cores da instituicdo.


mailto:egidio.filho@cruzeirodosul.edu.br

A utilizacdo da logomarca da Universidade em qualquer material deve, obrigatoriamente, passar pela a avaliacao,
aprovacao e autorizacdo da Geréncia de Comunicacgéo e Marketing da Universidade Cruzeiro do Sul.
Local: Geréncia de Mkt & Comunicagéo - campus Sao Miguel - mezanino - bloco C

OBSERVACOES

1. Horério de funcionamento da CAA — Central de Atendimento ao Aluno:
22 a 62 feira - 8h as 22h

sdbado - 8h as 12h

2. Horario de funcionamento da Biblioteca:

22 a 62 feira - 7h30 as 22h15
sabado — 8h30 as 16h45
domingo — 9h as 11h45

3. Ndo ha amparo legal para abono de faltas.
Casos especiais, consultar legislacédo a respeito, a disposi¢cédo na Biblioteca e na CAA.

4. O Calendério de Provas sera elaborado pelas Coordenacgdes de Curso.
5. O presente Calendario podera ser alterado em caso de necessidade.

Anédlia Franco

Av. Regente Feij6, 1.295
03342-000 S&o Paulo SP
Fone (11) 2672 6200

Liberdade

Rua Galvao Bueno, 868
01506-000 Sao Paulo SP
Fone (11) 3385 3000

Pinheiros

Rua Butantd, 285
05424-140 - Sao Paulo SP
Fone (11) 3030 4000

Sao Miguel
Av. Dr. Ussiel Cirilo, 225

08060-070 Sao Paulo SP
Fone (11) 2037 5700

www.cruzeirodosul.edu.br | cruzeirodosul@cruzeirodosul.edu.br



